CONDITION ~ MAIN SYMPTOM CODE

CODE

EXTENDED SYMPTOM CODE (*1) THE 'X' EXTENDED SYMPTOM CODES (*-**X) SHOULD ONLY BE USED TO
INDICATE THAT A SUITABLE SYMPTOM DESCRIPTION IS NOT AVAILABLE IN THE CONCERNED SYMPTOM GROUP

Symptomtable

www.iriscode.org

IRIS

DIGITALEUROPE

N J

[1][stireki

ElArasira

ElBir slire sonra

ml&cak ortamda

Elchuk ortamda

IﬂlAnahtarlama esnasinda

Sallanti altinda

7]
? Rutubetli / islak / yagmurlu / karli ortamda

Kuru ortamda

Fiziksel hasar sebebiyle

Yildirim / simsek sonrasi

|=1=]0=]

Sadece belirli istasyon (larda) / software /
mod / kanallar / frekans bandi /
network(ler)

(e}

Bazi standart veya sistemlerde

|Sadece bir kanalda

Sadece bazi girislerde

Sadece bazi cikislarda

Standbyda, kapali veya idle (Bosta)
modeda

|Agma sirasinda

|Edit noktasinda

Spesifik harici cihaz baglandiginda, adaptor
kit ile birlikte

g
[
1
I

Sivi temasi

Agildiktan kisa bir siire sonra

Kopya olusturulduktan sonra

Zorlanmis kosullarda / agir ytk

Kapatildiginda

Yanlizca gonderim veya kayit esnasinda

Yanlizca alim veya okuma esnasinda

|Yan\|zca belli media (kayit birimi) ile

]
]
o]
E]

Medianin (kaset, CD...) spesifik bir alani
icin

[U][Beli cografik belgelerde

|Uri]n giincellemesinden sonra

ElGeni§Ietilmi5 RIS kod satirt (gelismis)

1 - CALISMIYOR

2 - SEVIYE

3 - KALITE

4 - GURULTU

5 - DUZENSIZLIK

6 - KAYIT VE FIZIKSEL PROBLEMLER

7 - OZEL FONKSIYONLAR

8 - DIGER DURUMLAR

110 - Giig problemi veya galismiyor

111 - Giig yok

112 - A/C adatér ile calismiyor

113 - Pil ile calismiyor

114 - Sarj edilebilir pil ile calismiyor

115 - Glines pilleri ile galismiyor

116 - Araba akisu ile calismiyor

117 - Kisa calisma siiresi / pil émri

118 - Cihaz power off olmuyor / kapanmiyor
119 - Cihaz standbydan acilmiyor / standbyda kaliyor
11A - Gl geliyor cihaz galismiyor

11B - Power devamli acilip kapatiyor

11C - Harici (ana) sigorta atiyor

11D - Cihaz kendiliginden kapaniyor

11E - Backup (hafiza) pili problemi

11F - Calismiyor

120 - Sarj problemi

121 - Sarj etmiyor

122 - Tam sarj etmiyor

123 - Sarj stiresi gok uzun

124 - Yetersiz isitma / sicaklik

125 - Gereginden fazla isitma / sicaklik
126 - Yetersiz sogutma

127 - Gereginden fazla sogutma

128 - Kablosuz sarj hatasi

12X - Diger sarj problemi

130 - Display fonksiyon problemi
131 - Display yok veya hatali display
132 - Hatali lamba/led calismasi

133 - Hatali seviye gost.

134 - 0SD yok veya hatali OSD

135 - Elektronik arama display hatasi
136 - Mekanik arama display hatasi
137 - Hatali zaman gostergesi

138 - Hatali alarm/hata gostergesi
139 - Soniik / karanlik / kismi / titrek / bozuk renk li display
13A - Displayde hatali mesaj

13B - Tamamen, bélgesel veya diizensiz olarak display aydinlatma
problemi

13C - Bip sesi / display yok
13D - Ikaz isigi calismiyor
13E - Ikaz isigi yaniyor

140 - Anormal gurilti

141 - Crt desarj giriiltisi

142 - Eht desarj giiriiltisi

143 - Gurltill kabin / catirdayan alt tabla
144 - GUrdltdld trafo / vinlamali
145 - Eleman giriltist

146 - Zangirti

147 - Tikirdiyor

148 - Saat guriltisi

149 - Catirti sesi

14A - Islik sesi

14B - Kabarciklanma, kaynama
14C - Hirilti

14D - Gurlama

14E - Cizirtili

14F - Ciyaklama

150 - Uzaktan kumanda problemi
151 - U/K calismiyor

152 - U/K hatali alisiyor

153 - U/K programlama problemi
154 - U/K hassasiyeti zayif

155 - Mobil cihaz APP (izerinden uzaktan calisma
sorunu

156 - Bluetooth ile uzaktan calistirma sorunu
157 - WiFi Gzerinden uzaktan ¢alistirma sorunu

158 - ana (niteye mobil cihaz APP yoksul /
kararsiz / cok yavas baglanti

159 - Mobil cihaz APP ¢oker / imkansiz baglamak
icin

15X - Diger u/k problemi

160 - Fiziki hasar

161 - Hasarli / deforme olmus kabinet / panel /cam

162 - Hasarli sap / mandal

163 - Hasarli kontrol diigme (leri) / buton (lari) / tug takimi
164 - Hasarli kapak

165 - Hasarli sizdirmazIik elemani

166 - Hasarli fis / soket / terminal / konnektor / kart tutucu
167 - Hasarli lens

168 - Hasarli kartus / igne

169 - Hasarli anten

16A - Hasarli tiip / vizor / Icd display

16B - Eksik eleman ve parcalar

16C - Silinmis etiket ve baski

16D - Cihaz yaniyor / duman cikariyor

16E - Dis ylizey hasari (kabarmis / soyulmus / paslanmis / cizilmis)
16F - Koku var

170 - Genel fonksiyon problemleri

171 - Hatali saat fonksiyonu

172 - Hatali sleep fonksiyonu

173 - Hatali timer programlamasi

174 - Hatali timer islemi

175 - Programlama hatasi / kullanici ayar problemi
176 - Hatali kayit kesme (rec. mute)

177 - Hatali programlanmis play

178 - Hatali memory fonksiyonu

179 - Hatali girig segici

17A - Hatali gikis segici

17B - Elektrik kacadi / statik bosalma

17C - Hatali arama fonksiyonu (index / gériintii / baslik / bélim / track)
17D - Hatali dil/karakter seti

17E - Displayde hata (error) kodu gériintiyor

17F - Switch / anahtar calismiyor

180 - Ozel talepler

181 - Test ve kontrol

182 - Genel bakim

183 - System / frekans donisumi

184 - Ik ayar / misteriden cihaz kurma talebi
185 - Modifikasyon / devre / kurulum degisimi
186 - Ambalajda yanlis cihaz

187 - Eksik aksesuar

188 - Parca baglantisi / birlestirme mimkiin degil
189 - Yanlis renk

18A - Renk uyumsuzlugu

18B - Pil montaj problemi

18C - Misterinin Yaziim / donanim upgrade talebi
18D - Cihaz, diger cihazlarda hataya sebep olmakta
18E - Kalibrasyon / ayar yapildi

18X - Diger 6zel talepler

436 - Konvergens hatasi

437 - Raster / tarama cakisma hatasi

438 - Pitch moire guriiltisi / gdkkusadi hatasi
439 - Renk Kayikligi

43X - Diger renk kalitesi

E 11G - Otomatik agilip kapanmiyor 13F - Eksik karakter (ler) 14G - Gicirdama 16G - Zayif / hasarli stand 17G - Pedal calismiyor 18Z - Ariza gorilmedi
3 11H - Koruma anahtari (switch) / sigorta atiyor 136 - Ortam i51g) problemi 14H - Gumburtu 16H - Hasarli hoparlér 17H - Hatali standby mod
11) - Sarj edilebilir pili tanimiyor 13X - Diger gosterge problemleri 141 - Pompalama gurultusu 16) - Cihaz ok isiniyor / parcalar eriyor 17) - Hatali uzun sireli bekleme modu
11K - System cok yavas aciliyor 14X - Diger anormal giriltiler 16K - Cihazin Gstlinde / iginde yabanci cisim 17K - Duyulmayan ikaz isareti
11X - Diger power problemleri 16L - Yanik izleri 17L - Hatali ebeveyn / tus kilidi fonksiyonu
16M - ¢ yiizeyde hasar (kabarmis / soyulmus / paslanmis / cizilmis) || 17M - Hatali mod segimi
16N - Hasarli giic kablosu 17N - Hatali menii fonksiyonu
16P - Hasarli aksesuar 170 - i¢ aydinlatma yok
16R - Yiizeysel renk degisimi 17P - Kullanici komutlarinin calismamasi, yanlis fonksiyon
168 - Tiketici yaralanmas! 17Q - Hatali flash veya lamba
16T - Arizali filtre 17R - Bdlgesel kod / glvenlik ile ilgili problem (DVD vs.)
16U - Paketleme 17S - Ayarlanamayan isi
16X - Diger fiziksel hasarlar 17T - Program bloke
17U - Buhar arizasi
17V - Tartmiyor
17W - Aksesuar alismiyor
17X - Diger genel fonksiyon problemi
210 - Alis veya baglanti yok 220 - Zayif alis veya baglant 230 - Transmisyon (iletisim) / baglanti problemi 240 - Guriiltdla alis / transmisyon 250 - Karasiz alis / transmisyon 260 - Tuning / yon bulma problemi 270 - Ozel haberlesme problemleri 280 - Ozel alis problemleri
211 - AM alis yok 221 - Zayif AM alig 231 - Iletisim / baglanti yok 241 - Hat girlltist 251 - Tuning kaymasi 261 - Manual tuning problemi 271 - Hatali arama (dial) 281 - Hatali stereo alig
212 - FM alis yok 222 - Zayif FM alis 232 - Zayif iletisim / baglanti 242 - Osilasyon 252 - Fading 262 - Otomatik tuning problemi 272 - Hatali kanal secimi 282 - Hatali anakanal (A)
213 - SW alis yok 223 - Zayif SW alis 233 - Transmisyon seviyesi asiri yiksek 243 - Istasyonlar arasi karisim / enterferans 253 - Kesik baglanti / baglanti kopmasi 263 - Hatali tuning 273 - Hatali otomatik cevaplama 283 - Hatali alt kanal (B)
214 - VHF alis yok 224 - Zayif VHF alis 234 - Ana Unite ile el (initesi arasinda iletisim yok 24X - Diger girtiltdli alis / transmisyon problemi 254 - Zayif sinyale bagli olarak baglanti yok / 264 - Tuning memory / telefon defteri / adres problemi 274 - Hatali mesaj okuma 284 - Hatali SSB alis
215 - UHF alis yok 225 - Zayif UHF alis 235 - Ana (nitesi ile el (nitesi arasinda zayif iletisim Kararsiz balanti 265 - Aracin pozisyonu harita (izerindeki bilgiden farkli 275 - Hatali otomatik arama / tekrar arama (redial) 285 - Hatali RDS / VPS / PDC / XDS calismasi
216 - BS alis yok 226 - Zayif BS alis 236 - IR iletimi yok 25X - Diger diizensiz alis / transmisyon problemi 266 - Hatali harita bilgisi 276 - Hatall konusma / Sesin algilanmamasi 286 - Hatali teletext / close caption / EPG alis
s 217 - CS alis yok 227 - Zayif CS alis 237 - Tek tarafli baglanti 267 - Harita bilgisi goriinttilenemiyor 277 - Zil sesi / titresim yok 287 - Hatali uydu / RTTY alis
'F:" 218 - HDTV alis yok 228 - Zayif HDTV alis 238 - Modem / telefon bir kere baglandiktan sonra hemen kesiliyor 268 - Aracin pozisyonu degismiyor veya gereksiz degisiyor 278 - Sesli / zayif sesli zil sesi 288 - Hatali fax
z 219 - GPS / QPS alis yok 229 - Zayif GPS / QPS alis. 239 - Baglanti sirasinda modem / telefon kesiliyor 269 - Girilen kritere gore arama yapilamiyor 279 - Modem / telefon hattan ayriimiyor 289 - Modem sistem tarafindan taninmiyor
21A - Dijital yayin alinmiyor 22A - Dijital yayin zayif aliniyor 23A - Gonderim onay / kaydi, hatali veya yok 26A - istenen yolun hesaplanma problemi 27A - Fax hatali calisiyor 28A - Hatali, konusma dicreti / zamani
21B - IR alis yok 22B - IR alisi zayif 23X - Diger iletisim / baglanti problemi 26B - Auto reroute calismiyor 278 - Modem telefonu bozuyor 28B - Hatali hands free (eller serbest) calisma
21C - Cevir sesi yok 22C - Zayif / Kesilmis internet / Ag 26C - Displayde ilerlememe veya yavas ilerleme 27C - Modem cevir sesi yok 28C - Cihaz kilitli
21D - Modem / fax / telefon baglantisi yok Baglantisi 26X - Diger tuning / y6n bulma problemi 27D - Cagn aktarma problemi 28D - Hatali anten kontroli
21E - Modem / telefon cevap vermiyor /taslyici yok 22X - Diger zayif alis problemleri 27E - Rapor / Haber fonksiyon problemi 28X - Diger 6zel alis problemi
21F - Netwok baglantisi yok / network kurulumu hatali 27F - Hatall Video Telefon / Konferans fonksiyonu
21X - Diger alig problemleri 27X - Diger 6zel haberlesme problemleri
310 - Resim yok 320 - Resim seviye problemi 330 - Resim kalitesi problemi 340 - GUriltald resim 350 - Kararsiz resim 360 - Kayitta resim problemi 370 - Ozel resim fonksiyon problemi 380 - CRT/ LCD / CCD / Vidikon problemi
311 - EE modunda resim yok 321 - Resim ¢ok karanlik 331 - Zayif resim ¢oziin(i I 341 - Karli resim 351 - Senkronizasyon pr. 361 - Resim kaydi yok 371 - Editing problemi 381 - CRT/LCD/ CCD/ Vidikon yiizeyde yanmis bdlge
312 - Play de resim yok 322 - Resim cok parlak 332 - Kotd fokus 342 - Resimde nokta ve drop g 352 - Resim boyutunda degisme 362 - Video silinme korumasi alismiyor 372 - Hatali fading / wiper 382 - CRT/LCD/ CCD / Vidikon yiizeyde cizikler
313 - Vizérde resim yok 323 - Kontras ok disik 333 - Resimde halkalar 343 - Resimde guriilty cizgileri 353 - Jitter 363 - Onceki resim kaydi silinmiyor 373 - Hatali negatif / pozitif anahtar. 383 - CRT/ LCD / CCD / Vidikon yuzeyde toz, kir
314 - Resim yok raster var 324 - Kontras gok yiksek 334 - Asiri dagilma / leke 344 - Resim (izerinde geri dondis cizgileri 354 - Yatay veye dikey resim titremesi 364 - Resimin istenmeden silinmesi 374 - Hatali superimpose / telop 384 - CRT/LCD / CCD / Vidikon fosfor / piksel kaybi
315 - Raster yok siyah resim var 325 - Doymus beyaz / siyah seviye 335 - Bozuk geometri veya linearite 345 - Resimde vurgu 355 - Kirpisan resim 365 - Kamera girisinden kayit yok 375 - Hatali PIP / digital resim 385 - Parlak, siyah ve yanip sonen piksel
316 - Sadece yatay cizgi 326 - Resimde gélge 336 - Hatali gériintii boyutu 346 - Resimde hayal 356 - Flag eden resim 366 - Tek kafa kayidi yapiyor 376 - Hatali resim transmisyonu 386 - Resimde yatay / diisey cizgiler
317 - Sadece dikey cizgi 327 - Resmin bir mU mevcut 337 - Hatali resim merkezlemesi 347 - Resimde video kafa anahtarlama guriiltiisi 357 - Aralikli kaybolan resim 367 - Sadece bazi resimleri kaydediyor 377 - Hatali digital shutter 387 - Toleranslari disinda pixel hatasi
318 - LCDde resim yok 328 - Resimde solarizasyon etkisi 338 - Egik resim 348 - Asiri modulasyon gurdl. 358 - Video kafa hatasindan dolayi kararsiz resim 368 - Dahili kamera ariza veya kusurlu 378 - Hatali genlock 388 - Arka fon yanmis
319 - Ikinci (yada daha dsti) monitérlerde g6 32X - Diger resim seviye problemi 339 - Hatali V-size 349 - Resimde balik sirti grdilt. 359 - Video skew (stte kirilma) h-kayma hatasi 36X - Diger resim kayit problemi 379 - Hatali flash / strobe 389 - Bir veya birden fazla parlak veya siyah cizgi
31X - Diger resim yok problemleri 33A - Hatali H-size 34A - Mozaik gUrlti 35A - Donmus resim 37A - Hatali dijital resim / zoom fonksiyonu 38A - Anormal display 1s1g1
E 33B - 3D Modunda Gélgelenme(Ghosting) 348B - Karisik resim 35B - Atlayan / tekrar eden resim 37B - Hatali auto-edit 38X - Diger display / pickup problemi
e 33X - Diger resim kalitesi problemi 34C - Karismis, "MURA" 35X - Diger kararsiz resim problemi 37C - Hatali resim stabilizer fonksiyonu
34X - Diger resim girdltiist problemi 37D - Hatali resim yakalama (capture) fonksiyonu
37E - Hatali altyazi fonksiyonu
37F - Degisken playback hizi hatasi
37G - Hatali view / multi-angle anahtarlamasi
37H - Gériintii boyutu (aspect ratio) degistirmede hata
37) - On izleme veya index resim problemi
37K - Ekran karartmasi yok
37L - "Distik 151k" fonksiyonu hatali
37M - 2D<>3D doniislimde hatali gériinti
37X - Diger 6zel resim fonksiyon problemleri
410 - Renk yok 420 - Renk seviyesi 430 - Renk kalite problemi 440 - GUrlItdld renk 450 - Kararsiz renk 460 - Kayitta renk problemi 470 - Ozel renk fonksiyonu problemi
411 - EE modunda renk yok 421 - Zayif renk 431 - Bazi / tim renkler yok 441 - Siyah / beyaz resimde renk gurdltisi 451 - Renk flashing 461 - Kayitta renk yok 471 - Hatali otomatik white balans
412 - Play de renk yok 422 - Agiri renk 432 - Hatali white balance 442 - Renk patlamasi 452 - Hue siirekli degisiyor 462 - Gurdltald renk kaydi 472 - Hatali renk efektleri
413 - Vizérde renk yok 42X - Diger renk seviyesi prob. 433 - Hue problemi 443 - Resim (izerinde renk cubuklari 453 - Kirpisan renk 46X - Diger kayitta renk problemi 47X - Diger 6zel renk fonksiyonu problemi
414 - Resimin bir kisminda renk yok 434 - Renk safligi hatasi 44X - Diger renk guriltist 454 - Renk kilitlenmiyor
E 41X - Diger renk yok problemi 435 - Landing hatasi / beyaz diizensizligi 45X - Diger diizensiz renk problemleri
©
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[sirexii

|Arasira

|Bir siire sonra

|Sicak ortamda

|So§uk ortamda

|Anahtarlama esnasinda

[sallanti attinda

Rutubetli / islak / yagmurlu /
karli ortamda

|Kuru ortamda

|Fiziksel hasar sebebiyle

|Y|Id|r|m / simsek sonrasi

Sadece belirli istasyon (larda) /
software / mod / kanallar /
frekans bandi / network(ler)

|E||Bazi standart veya sistemlerde |
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|Sadece bir kanalda

|Sadece bazi girislerde

|Sadece bazi gikislarda

Standbyda, kapali veya idle
(Bosta) modeda

|Agma sirasinda

|Edit noktasinda

Spesifik harici cihaz
baglandiginda, adaptor kit ile
birlikte

|Sivi temasi

|Agi|diktan kisa bir stre sonra

|Kopya olusturulduktan sonra

|Zorlanmis kosullarda / agir yik

[Kapatildiginda

Yanlizca gonderim veya kayit
esnasinda

Yanlizca alim veya okuma
esnasinda

Yanlizca belli media (kayit
birimi) ile

Medianin (kaset, CD...) spesifik
bir alani igin

[Belli cografik bslgelerde

|Ur[]n guncellemesinden sonra

Genisletilmis IRIS kod satiri
(gelismig)

MAIN SYMPTOM CODE

EXTENDED SYMPTOM CODE (*1) THE 'X' EXTENDED SYMPTOM CODES (*-**X) SHOULD ONLY BE USED TO
INDICATE THAT A SUITABLE SYMPTOM DESCRIPTION IS NOT AVAILABLE IN THE CONCERNED SYMPTOM GROUP

Symptomtable
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SES

MEKANIK

DATA ISLEME

PRINT (BASKI)

1 - CALISMIYOR

2 - SEVIYE

3 - KALITE

4 - GURULTU

5 - DUZENSIZLIK

6 - KAYIT VE FIZIKSEL PROBLEMLER

7 - OZEL FONKSIYONLAR

8 - DIGER DURUMLAR

510 - Ses yok
511 - EE modunda ses yok

512 - Génderilen mesaj (ogm) alinamiyor,
okutulamiyor

513 - Gelen mesaj (icm) alinamiyor, okutulamiyor
514 - Playde ses yok

515 - Ahizede ses yok

516 - Hoparlorde ses yok

517 - Kulaklikta ses yok

518 - Mikrofonda ses yok

519 - Dijital gikista ses yok

51X - Diger ses yok problemi

520 - Ses seviye problemi
521 - Disik ses seviyesi
522 - Yiiksek ses seviyesi
523 - Balans problemi
524 - Fader problemi

525 - Ses seviyesi degismiyor / mute fonksiyonu
calismiyor

52X - Diger ses seviye problemleri

530 - Ses kalitesi

531 - K6t frekans karekteristigi

532 - Distorsiyonlu ses

533 - Tiz yok / zayif

534 - Bas yok / zayif

535 - Kulaklikta zayif / kotl ses

536 - Ses gecikmesi / lip-sync problemi
53X - Diger ses kalitesi problemi

540 - Glrltali ses

541 - Vinlama

542 - Hiss lama

543 - Istenmeyen ses karisimi
544 - Statik itirti

545 - Displayden veya deflectiondan giriiltl, vizilti
546 - Cizilme sesi

547 - Ateslemenin sesi

548 - Islik / cok yonli girilti
549 - Digital guriiltd

54X - Diger ses guriltl probl.

550 - Kararsiz ses

551 - Atlama / tekrar

552 - Ses seviyesinde artma / azalma
553 - Ani ses kesilmeleri

554 - Diizenli ses kesilmesi muting
555 - Aglama / bayilma

556 - Akustik geribesleme

557 - Seste yansima

55X - Diger diizensiz ses problemleri

560 - Kot ses kayidi

561 - Ses kayidi yok

562 - Silmeye karsi koruma yok
563 - Oncekikaydi silmiyor

564 - Kayidin istenmeden silinmesi
565 - Mesaj kayit olmuyor

566 - Distorsiyonlu ses kaydi

56X - Diger kayit problemleri

570 - Ozel ses fonksiyon problemi
571 - Hatali fade islemi

572 - Hatali echo

573 - Hatali mixing

574 - Hatali tekrarlama islemi

575 - Hatali ses isleme

576 - Hatali senkronize kayit islemi
577 - Hatali DBB / DOL islemi

578 - Hatali gurdlt filtrsi islemi
579 - Hatali ses dublaj islemi

57A - Hatali baslik (title) programlama iglemi
57B - Hatali mikrofon kontroll
57C - Hatali devir (pitch) kontrol

57X - Diger 6zel ses fonksiyonu problemi

580 - Stereo / multi mode iglemi
581 - Stereo calismiyor

582 - Kotii kanal ayirimi

583 - Kanallar arasi faz farki
584 - Surround mod problemi
585 - PCM de hata var

586 - Sikistirilmis digital ses bilgisi
problemi

58X - Diger stereo / multi mod
problemi

610 - Mekanik calismiyor

611 - Motor / Disk / Disk burcu déniisii yok
612 - Saga dogru calismiyor

613 - Sola dogru galismiyor

614 - Hizli ileri veya geri sarmiyor

615 - Ylkleme yapmiyor

616 - Bosaltma ve eject yok

617 - Oto stop calismiyor

618 - Pikap kolu calismiyor

619 - Disk eject yapmiyor

61A -_Magazin veya modul yiikleme bosaltma
yapmiyor

61B - Kontrol / anahtar (switch) calismiyor

61C - Monitdr panel veya operation panelin
aclima/kapanma problemi

61D - Fan / Havalandirma calismiyor

61X - Diger mekanik calismiyor prob.

620 - Dlizensiz mekanik hareketi

621 - Diizensiz donils

622 - Diizensiz saga calisma

623 - Diizensiz sola calisma

624 - Diizensiz hizli ileri ya da geri sarma
625 - Dlizensiz medya yiikleme

626 - Diizensiz bosaltma veya bant gikartma
627 - Diizensiz otostop

628 - Diizensiz pickup kolu hareketi

629 - Diizensiz disk eject

62A - Diizensiz yon degistirme

62B - Yanlis disk degistirme islemi

62C - Arizali otomatik kablo sarici

62X - Diger diizensiz mekanik hareket problemleri

630 - Hiz problemi
631 - Yiksek devir
632 - Dusulk devir
633 - Hiz ayarlanamiyor

63X - Diger hatali hiz problemi

640 - Mekanik
641 - Dénme g
642 - Motor guriltisi

st / drum gurdltlsi

643 - Ruzgar / hava giriltisi

644 - Otme sesi

645 - Fan guriltisu

646 - Disk surtinmesi

647 - Gurdltalt band yikleme

648 - Disli gUriltisi

649 - Kontrol veya anahtar (switch) gurdltali
64A - Gicirdiyor

64B - Gurdlti

64C - Titresim grdiltisi

64D - Lens mekanizmasinda girilti

64X - Diger mekanik glriltd problemi

650 - Mekanik kararsizlik

651 - Dengesiz ayak

652 - Hatali mentese

653 - Titresim / ziplama

654 - Gevsek parca

655 - Hasarli tekerlek (ler)

656 - Ahize yuvasina oturmuyor
657 - Genel kagcak

658 - Su gegirmezlik sorunu

65X - Diger mekanik kararsizlik
problemi

660 - Medyada (kaset, disk, v.s.) hasar
661 - Band ciziliyor

662 - Disk ciziliyor

663 - Band kirisiyor

664 - Band sikisiyor veya kiriliyor

665 - Band biikuliyor

666 - Bandi gevsetiyor

667 - Band yapisiyor

66X - Diger software hasar problemi

670 - Mekanik fonksiyon problemi

671 - Start / stop hatasi / kesik calisma
672 - Hatali pause

673 - Hatali otomatik program arama
674 - Hatali cue / review islemi

675 - Hatali yavas gosterim

676 - Hatali ylksek hizda tarama

677 - Hatali hizli kopyalama

678 - Hatali tekrar islemi

679 - Hatali kayit 6nizleme (rec review) islemi
67A - Hatali ams iglemi

67B - Auto-reverse hatasi

67C - Hatali bant sonu algilama

67D - Hatali disk ytizli (A-B) segme
67X - Diger mekanik islem problemi

680 - Lens problemi
681 - Fokus problemi
682 - Zoom problemi
683 - Iris problemi
684 - Macro problemi

685 - Lens igersinde yabanci cisim /
toz

68X - Diger lens problemleri

710 - Data isleme yok

711 - Acilis ekrani yok

712 - Sistem reset yapmiyor

713 - Sistem agilmiyor

714 - Plug in modiil / gevre birim calismiyor
715 - Keybord calismiyor

716 - Diger giris ikis aletleri ile calismiyor
717 - Hafizaya almiyor

718 - Data iletisimi yok

719 - Hata mesaji veriyor

71A - HDD boot hatasi

71B - FDD boot hatasi

71C - CD/ DVD disk boot hatasi

71D - Calisma sireci dondurma

71X - Diger bilgi islem yok problemleri

720 - Hatali data isleme prob.
721 - Yanlis data
722 - Calisirken igletim sistemi resetleniyor

723 - isletim sistemi / gdkilyor / bosta / Bekleme
sirasinda askida kaliyor kilitler

724 - Takilan modil, memory card v.b. hatali calisiyor
725 - Hatali keybord islemi

726 - Diger giris gikis islemleri hatali calisiyor

727 - Hatali hafizaya alma islemi

728 - Hatali veri iletigimi / veri senkronizasyonu
729 - Memory hatasi

72A - Boot ederken setup gerekiyor

72B - isletim sistemi sadece giivenli modda agiliyor
72C - isletme kontrolii cok yavas / halsiz / donma
72E - Mobil 6deme arizasi

72D - igletim sistemi kurulamiyor

72X - Diger hatali data islemi

730 - Data display hatasi

731 - Displayde yanlis karakter
732 - Displayde eksik karakter
733 - Hatali grafik gésterimi

734 - Hatali grafik / karakter
anahtarlamasi

735 - Hatali ikaz / kursor islemi

736 - Hatali data gdsterge rengi
737 - Hatali sayfa gegisi / degisimi
738 - Media bagliklarini gdstermiyor

739 - Displayde yanlis degerlerin
gosterilmesi

73X - Diger data display problemi

740 - Klavye / isaretleme cihazi / dokunmatik ekran

741 - Mouse / trackball / trackpad / dokunmatik ekran
calismiyor

742 - Klavye / dokunmatik ekran kilitleniyor
743 - Isaretleme cihazi kilitli

744 - Yapiskan / Tus (lara) / dokunmatik ekrana zor
basiliyor

745 - Calismayan tus (lar)

746 - isaretleme cihazi / dokunmatik ekran dogru yeri
gostermiyor / halsiz

747 - isaretleme cihazi / dokunmatik ekran titriyor
748 - Sol veya sag tiklama butonu galismiyor

749 - Hasarli Trackpad / dokunmatik ekran ylzeyi
74A - Hasarli klavye tus (lari)

74B - Tus sesi yok

74C - Biyomedikal Sensér sorunu

74D - anici kimlik dogrulamasi igin sensori sorunu
74E - Uyari Sensor - yanlis alarm

74F - Uyari Sensorl - hayir ya da koti algilama

74X - Diger Klavye / isaretleme cihazi / dokunmatik
ekran problemi

750 - Cevre birim problemi (hafiza
olmayan)

751 - Cevre birimi kurulamiyor

752 - Cevre birimler ile haberlesme
hatasi

753 - I cevre birim hatalari
754 - Dis cevre birim hatalari
755 - Network karti hatasi

756 - Cevre birimler self testi
gecemiyor

75X - Diger gevre birim problemleri

760 - Bilgi saklama (depolama) problemi
761 - Formatlama problemi

762 - Data kayit ortaminda siliniyor

763 - Frame memory problemi

764 - Okuma / yazma hatalari

765 - Hard disk veya optik disk siirlicti problemi
766 - Floppy disk srlci problemi

767 - CD / DVD-ROM siiriicli problemi

768 - Kaset problemi

769 - Medya taninmadi / erisilemedi

76A - Disklerin degisimi problemi

76B - Okuma / yazma islemi cok yavas

76C - Bellek karti sorunu

76D - SIM kart sorunu

76X - Diger data yazma / okuma problemleri

770 - 6zel data isleme problemleri

771 - Hatali self-diagnostik mod

772 - Hatali kelime iglem

773 - Hatali grafik edit fonksiyonu

774 - Program / uygulama kurulamiyor

775 - Onceden yiiklenmis program calistirilamiyor

776 - Sadece 6nceden ylklenmis program
calistiriliyor

777 - Viris uyarisi

778 - Mesaj fonksiyonu hatali ( SMS / MMS )
779 - Uygulama baslayamiyor

77A - Uygulama yavas basliyor

778 - Yazilim recovery problemi

77C - Sifre / giris koruma problemi

77D - Dahili Teshis Sistemi (Self-diagnosis) ariza
bildirimi yapiyor

77X - Diger dzel data islem problemi

780 - Arabirim problemi

781 - USB arabirim problemi

782 - Parallel arabirim problemi
783 - SCSI arabirim problemi

784 - Seri arabirim problemi

785 - Diger sistemlerle uyumsuz
786 - Audio/video arabirim problemi

787 - I.Link / Firewire / IEEE1394
arabirim problemi

788 - LAN / Wifi sorunu

789 - Port gogullayici / harici cihaz
sebebiyle olusan problemi

78A - Bluetooth / kizil6tesi sorunu
78B - NFC sorunu

78X - Diger arabirim problemleri

810 - Baski / kopya / tarama yapmiyor

811 - Printer basmiyor

812 - Printer ile baglanti yok

813 - Kagit yuklenmiyor

814 - Kayit kagidi alinamiyor (dahili fonksiyon)

815 - Gorlintl sabitlenmiyor

816 - Dokiimani almiyor

817 - Tarayici (scanner) calismiyor

818 - Kagit besleme moduli calismiyor (harici)

819 - Sorter (ayirag) / Finisher (sonlandirici) calismiyor

81X - Diger baski / kopya / tarama yapmiyor problemi

820 - Hatali baski / kopya / tarama islemi
821 - Negatif basiyor

822 - Dlizensiz kagit beslemesi

823 - Hatali baski modu secme

824 - Cok koyu kopya

825 - Cok acik kopya

826 - Siyah kopya

827 - Beyaz kopya

828 - Zayif renk seviyesi

829 - Dlizensiz dokiiman alma

82A - Hatali dlizeltme fonksiyonu

82B - Zayif tarama kalitesi

82X - Diger baski / kopya / tarama problemi

830 - K6tl baski kalitesi
831 - Hatali baski pozisyonu
832 - Baski kontrasti diisiik
833 - Baski kontrasti yliksek
834 - Dagilmis / karisik baski
835 - Baski net degil

836 - Baskida eksik noktalar
837 - Renk cizgileri

838 - Gorlintiinln belli boliminde
renk yok

839 - Eksik baski / kopya
83A - Hatali kalibrasyon
83B - Mirekkep damlamasi / sigramasi

83X - Diger baski kalite problemi

840 - Baski hatalari

841 - Baskida fazlalik gizgiler
842 - Kirli baski

843 - Hos olmayan koku (ozon)

844 - Ylrime yonunde siyah gizgi / seritler
845 - Ylrime yonunde beyaz cizgi / seritler
846 - Ylrime yonune ters siyah gizgi / seritler

847 - Yirlime yonline ters beyaz gizgi / seritler
84X - Diger baski hatalari

850 - Diizensiz baski islemi
851 - Diizensiz kagit ytklemesi
852 - Diizensiz kagit degisi

853 - Karekterlerin diizglin
yerlesmemesi

854 - Orjinal dokiiman formatinin
algilanmamasi

85X - Diger diizensiz baski problemleri

860 - Serit / kagit problemleri

861 - Serit kopmasi

862 - Serit ezilmesi / yapismasi

863 - Seridin dlzensiz hareketi

864 - Kagidin ezilmesi / yapismasi

865 - Kagidin sikismasi

866 - Dokiiman sikismasi

867 - Miirekkep / toner yok hata mesaji
868 - Kagit kesicide fonksiyon hatasi
869 - Kisa omiirlii Ink / toner

86A - Kayit kagidin egilmesi / Kirismasi /
katlanmasi

86B - Orjinal kagidin egilmesi / Kirnsmasi /
katlanmasi

86X - Diger serit / kagit problemleri

880 - Hatali font / karekter
881 - Yanlis karekter

882 - Yanlis karekter boyutu
883 - Font yiikleme problemi

88X - Diger hatali font karekter
islemleri

[ <]




EXTENDED SYMPTOM CODE (*1) THE 'X' EXTENDED SYMPTOM CODES (*-**X) SHOULD ONLY BE USED TO
INDICATE THAT A SUITABLE SYMPTOM DESCRIPTION IS NOT AVAILABLE IN THE CONCERNED SYMPTOM GROUP

Symptomtable

www.iriscode.org

IRIS

CONDITION ~ MAIN SYMPTOM CODE

CODE
[L][sirexi 1- CALISMIYOR Il 2 - SEVIYE Il 3 - KALITE [ a-curoto || 5 - DUZENSIZLIK || 6-KAYIT VE FIZIKSEL PROBLEMLER ___|[7 - GZEL FONKSIYONLAR|
E |Arasira A10 - Calismiyor A20 - Isleyiste problem A30 - Dusuk yikama / temizleme performansi A40 - Gurultu A50 - Su kacagi, giris veya bosaltma hasarli A60 - Arizali parcalar

|z||Bir sire sonra

Elsicak ortamda

|E||So§uk ortamda

|E||Anahtarlama esnasinda

Rutubetli / islak / yagmurlu /
karli ortamda

|E||Kuru ortamda

|
ElFiziksel hasar sebebiyle |
|

|Y|Id|r|m / simgek sonrasi

Sadece belirli istasyon (larda) /
software / mod / kanallar /
frekans bandi / network(ler)

Sallanti altinda

|E||Bazi standart veya sistemlerde |
|E||Sadece bir kanalda |
ElSadece bazi girislerde |
|E||Sadece bazi gikislarda |
|
|

Standbyda, kapali veya idle
(Bosta) modeda

Dl/-\gma sirasinda
DlEdit noktasinda
Spesifik harici cihaz

baglandiginda, adaptor kit ile
birlikte

ElSivi temasi

El/-\gildiktan kisa bir stre sonra

ElKopya olusturulduktan sonra
|E||Zorlanmis kosullarda / agir yik

[kapatildiginda

Yanlizca génderim veya kayit
esnasinda

YIKAMA / KURUTMA

| OGUTMA/ ISITMA/ TASINABILIR KLIMA/ FAN ||

A11 - Isitmiyor

A12 - Suyu bosaltmiyor / disari pompalamiyor
A13 - Durulamiyor / cevirmiyor

A14 - Kurutmuyor

A15 - Tuz tuketimi yok

A16 - Parlatici yok / yumusatici tuketimi

A17 - Deterjan kullanimi yok

A18 - Su girisi yok

A19 - Hava bosaltimi yok

A1A - Konteynirda su yok

A1B - Donmuyor

ALC - Program akisi sirasinda duruyor

ALD - Stop yapince devam ediyor

ALE - Durmadan devam ediyor

A1F - Program duruyor ve surekli pompaliyor
A1G - Su alimi durmuyor

A1H - Su olmadan isiniyor

A1) - Su akisi yok / engelleme

AIK - Beyazlatici tuketmiyor

ALL - Yumusatici tuketmiyor

A1X - Diger calismama problemi

A21 - Duzensiz disari pompalama
A22 - Yetersiz su alimi

A23 - Yetersiz kurulama / donme
A24 - Asiri tuz tuketimi

A25 - Asiri parlatici tuketimi

A26 - Asiri deterjan kullanimi

A27 - Fazladan su aliyor

A28 - Program akisi cok hizli / yavas
A29 - Yumusatici gozunde su

A2A - Duzensiz donme

A2B - Program dugmesi her pozisyonda takili kaliyor

A2C - Deterjani parca parca aliyor.
A2D - Yumusaticiyi hemen aliyor

A2E - Su giriyor ve hemen disari atiliyor
A2G - Kurulama suresi cok uzun

A2H - Yanlis tambur pozisyonu

A2X - Diger isleyis problemi

A31 - Temiz degil

A32 - Cay, kahve lekesi

A33 - Kirec artigi

A34 - Yemek artigi kaliyor

A35 - Tanecikler

A36 - Karanlik / cansiz bardaklar
A37 - Yemek takiminda cizgiler
A38 - Catal bicak takiminda paslanma
A39 - Burusuk camasir

A3A - Yanmis camasir

A3B - Sicak ve kuru camasir
A3C - Nemli ve sicak camasir

A3D - Yipranmis camasir

A3X - Diger dusuk performansli yikama / temizleme problemi

A44 - Donme sesi A51 - Sizinti

A4X - Diger gurultu
problemi

A52 - Buhar emisyonu

A53 - Kopuren

A54 - Arizali hortum

A55 - Hava emisyonu

A57 - Tambur kapagi hasarli / acik
A58 - Tambur bloke olmus

A59 - Kondansator bloke olmus

A5X - Diger su sizintisi ve giris / cikis problemi

A61 - Arizali yemek takimi cekmecesi
A62 - Durulama gozu / kapagi hasarli
A63 - Deterjan gozu / kapagi hasarli

A64 - Arizali tuy filtresi

A6X - Diger arizali parca problemleri

B10 - Calismiyor

B11 - Sogutmuyor

B12 - Dondurmuyor

B13 - Isitmiyor

B16 - Defrost yapmiyor

B17 - Nem alma calismiyor

B19 - Vantilator kapanmiyor
B1A - Buz yapmiyor

B1B - Parcalanmis buz yapmiyor
B1C - Soguk su yapmiyor

B1X - Diger calismama problemi

B20 - Isleyis problemi

B22 - Yetersiz dondurma

B26 - Asiri dondurma

B29 - Yetersiz havalandirma gucu

B2A - Sadece bir tarafta havalandirma gucu
B2B - Ayarlanamayan havalandirma gucu
B2C - Kompresor surekli calisiyor

B2D - Yetersi filtre isleyisi

B2X - Diger isleyis problemleri

B30 - Dusuk performansta sogutma / isitma
B32 - Curumus/ bozulmus yemek

B33 - Dondurma cok sert

B34 - Yetersiz kup buz kalitesi

B35 - Yemek ustunde su yogusmasi

B3X - Diger, dusuk performansli sogutma / isitma

B40 - Su/ buz / gurultu B50 - Sizinti

problemi B51 - Yakit, yag sizintisi
B41 - Kabin icinde . "
yogusma B52 - is, kurum lekesi

B53 - Duman emisyonu
B54 - Su sizintisi

B42 - Buz buyumesi
B44 - Kabin icinde su
BA5 - Sesli kompresor B5X - Diger sizinti problemi

B46 - Sesli manyetik
anahtar

B47 - Sesli termostat

B4X - Dsger su / buz /
gurultu problemi

B60 - Arizali parcalar

B61 - Arizali evaporator

B62 - Isi ayarlayicisi takili kalmis
B63 - Secme anahtari arizali
B64 - Filtre tutucu arizali

B6X - Diger arizali parcalar

esnasinda

Yanlizca belli media (kayit
birimi) ile

]
B
]
]

Medianin (kaset, CD...) spesifik
bir alani igin

ElBelli cografik bolgelerde

|Z||Ur£'m glincellemesinden sonra

d

Genisletilmis IRIS kod satir

|
|
|
|
|
Yanlizca alim veya okuma |
|
|
(gelismis) |

PiSIRME

” MUTFAK ALETLERI/ GIDA iSLEME ”

KiSISEL BAKIM/ SAGLIK URUNLERI

€10 - Calismiyor

C11 - Firin isitmiyor

C12 - Isitma elemanlari calismiyor
€13 - Tum ocaklar calismiyor

C14 - Bir ocak calismiyor

€15 - Ocagin uzantisi calismiyor

C16 - Sizcak hava sirkulasyonu arizali
C17 - Mikrodalga bolumu arizali

C18 - Izgara arizali

C19 - Atesleme yok

C1A - Karistirici / Deflektor / Anten calismiyor, donmuyor
C1B - Pikap donmuyor

C1C - Isi kalintisi isareti yok

C1D - Temizleme dongusu yok

C1E - Sis donmuyor

C1G - Basinc yok

C1X - Diger calismama problemi

C20 - Isleyis problemi

C21 - Esit olmayan pisirme
€22 - Regulator calismiyor
€23 - Bir regulator calismiyor
C24 - Degisken / kotu alev

€25 - Yetersiz isitma (ocak)
€26 - Asiri isitma (ocak)

C27 - Yetersiz isitma (ocak)
€28 - Asiri isitma (ocak)

€29 - Pisirme suresi cok uzun
C2A - Firinlama suresi cok uzun
C2B - Sogutma fani uzun sure calisiyor
C2C - Alevler disari cikiyor

C2D - Yetersiz temizleme

C2E - Sis dogru donmuyor

C2F - Gozle gorulur atesleme

C2X - Diger isleyis problemi

€30 - Dusuk performansli Pisirme / Firinlama
€31 - Kotu pisirme / firinlama performansi
€32 - Yanmis yemek

€33 - Duzensiz kahverengilesme sonuclari
€34 - Zayif mikrodalga pisirmesi

€35 - Zayif izgara pisirmesi

€36 - Zayif isi yayarak pisirme

€37 - Zayif buharda pisirme

€38 - Zayif karisik pisirme modu

C3X - Diger zayif pisirme / firinlama performans problemi

€50 - Sizinti

C51 - Isi emisyonu / sizinti

€52 - Kapak caminda nem / yogusma / kir
€53 - Gaz sizintisi

€54 - Mikrodalga sizintisi

C55 - Yag sicramasi

C5X - Diger sizinti problemi

C60 - Arizali parcalar

C61 - Arizali pisirme izgarasi

€62 - Egimli ocak

€63 - Arizali / kirli / rengi atmis ocak
€64 - Firin atesleme dugmesi arizali
€65 - Ocak atesleme dugmesi arizali
€66 - Firin dugmesi arizali

C67 - Rengi atmis dugme

€69 - Arizali isi sensoru

C6A - Arizali gaz atesleme cihazi
C6B - Arizali / rengi atmis oyuk

C6X - Diger arizali parcalar

C70 - Gaz dolasim problemleri
C71 - Arizali gaz hortumu
C72 - Arizali gaz soketi

€73 - Basinc regulatoru arizali
C74 - Gaz silindiri arizali

€75 - Gaz valfi arizali

C7X - Diger gaz dolasim
problemleri

J10 - Calismiyor

J11 - Yogurmuyor
J12 - Harmanlamiyor
J13 - Cirpmiyor

)14 - Karistirmiyor
J15 - Dogramiyor
)16 - Mandallamiyor
J17 - Dilimlemiyor
J18 - Kiyma yapmiyor

J1X - Diger calismama problemi

J20 - Isleyis problemi

)21 - Yetersiz yoguruyor
)22 - Yetersiz harmanliyor
)23 - Yetersiz ciripiyor

)24 - Yetersiz karistiriyor
)25 - Yetersiz dogruyor

)26 - Yetersiz mandalliyor
)27 - Yetersiz dilimliyor

)28 - Yetersiz kiyma yapiyor
J29 - Sapi calismiyor

J2X - Diger calismama problemi

)30 - Dusuk performans / Isleyis
J31 - Kotu firinlama / tost performansi

J3X - diger dusuk performansli calisma problemleri

)50 - Sizinti
)51 - Kase sizintisi
)52 - Kavanoz sizintisi

J5X - Diger sizinti problemi

)60 - Arizali parcalar
)61 - Arizali doner kol
)62 - Arizali kase

)63 - Arizali sepet

J6X - Diger arizali parca problemleri

K10 - Calismiyor

K11 - Isitmiyor

K12 - Sicak hava sirkulasyonu yok
K13 - Olcmuyor

K14 - Aliyor veya link yok

K15 - Ses / Goruntu yok

K1X - Diger calismama problemi

K20 - Isleyis problemi

K21 - Yetersiz hava akisi

K22 - Kelepce basinci cok dusuk
K23 - Gaz puskurtucu problemi
K24 - Oral irigasyon problemi
K25 - Ses /goruntu alisi zayif
K2X - Diger isleyis problemi

K30 - Dusuk performansli bakim
K31 - Yanlis agirlik

K32 - Yanlis aralik / olcu birimi
K33 - Kotu tras performansi
K34 - Kotu kesme performansi
K35 - Zayif otomatik temizleme ozelligi
K36 - Yipranmis bicaklar

K37 - Yipranmis elek

K38 - Sac cekiyor

K39 - Deride yanma etkisi

K3A - Son kullanici agrisi

K3B - Yanlis yemek karistirma
K3C - Hatali olcum sonuclari
K3D - Kotu ses

K3E - Kotu video

K3F - Arayuz

K3X - Diger dusuk performansli bakim problemleri

DIGITALEUROPE
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MAIN SYMPTOM CODE

CONDITION
CODE

[sirexii

|Arasira

|Bir siire sonra

|Sicak ortamda

|So§uk ortamda

|Anahtarlama esnasinda

[sallanti attinda

Rutubetli / islak / yagmurlu /
karli ortamda

|Kuru ortamda

|Fiziksel hasar sebebiyle

|Y|Id|r|m / simsek sonrasi

Sadece belirli istasyon (larda) /
software / mod / kanallar /
frekans bandi / network(ler)

|E||Bazi standart veya sistemlerde |

[e]
[F]
[¢]

i

[
bl

[v]
vl
[o]
[el]

| )

|

=

|Sadece bir kanalda

|Sadece bazi girislerde

|Sadece bazi gikislarda

Standbyda, kapali veya idle
(Bosta) modeda

|Agma sirasinda

|Edit noktasinda

Spesifik harici cihaz
baglandiginda, adaptor kit ile
birlikte

|Sivi temasi

|Agi|diktan kisa bir stre sonra

|Kopya olusturulduktan sonra

|Zorlanmis kosullarda / agir yik

[Kapatildiginda

Yanlizca gonderim veya kayit
esnasinda

Yanlizca alim veya okuma
esnasinda

Yanlizca belli media (kayit
birimi) ile

Medianin (kaset, CD...) spesifik
bir alani igin

[Belli cografik bslgelerde

|Ur[]n guncellemesinden sonra

Genisletilmis IRIS kod satiri
(gelismig)

EXTENDED SYMPTOM CODE (*1) THE 'X' EXTENDED SYMPTOM CODES (*-**X) SHOULD ONLY BE USED TO
INDICATE THAT A SUITABLE SYMPTOM DESCRIPTION IS NOT AVAILABLE IN THE CONCERNED SYMPTOM GROUP

Symptomtable

www.iriscode.org

IRI

DIGITALEUROP

ZEMIN BAKIM

GiYSi BAKIM

iCECEK

1 - CALISMIYOR

2 - SEVIYE

3 - KALITE

4 - GURULTU

5 - DUZENSIZLIK

6 - KAYIT VE FIZIKSEL PROBLEMLER

FONKSIYONLAR

L10 - Calismiyor
L11 - Firca calismiyor
L12 - Emmiyor

L1X - Diger calismama problemi

L20 - Isleyis problemi

L21 - Zemin puskurtme problemi

L22 - Hatali firca calismasi

L23 - Emme ayarlanamiyor

L24 - Baz istasyonunu gormuyor (robot supurgesi)

L25 - Kése veya merdiven tanima hatasi (robot siplrge)

L2X - Diger islevsel problem

L30 - Zayif temizleme performansi
L31 - Kotu temizleme performansi
L32 - Yanlis hareket

L33 - Yetersiz emme

L34 - Cikis havasi cok sicak

L3X - Diger, dusuk performans temizleme problemi

L50 - Sizinti

L51 - Hava sizintisi
L52 - Su sizintisi
L53 - Toz emme

L5X - Diger sizinti problemleri

L60 - Arizali parcalar

L61 - Toz torbasi yipranmis

L62 - Aksesuar kilitleme problemi
L63 - Egilmis boru problemi

L64 - Tahrik kayisi hasarli

L6X - Diger arizali pargalar

M10 - Calismiyor

M11 - Pompa ¢alismiyor

M12 - Su veya buhar piskirtmiyor
M13 - Buhar Uretmiyor

M14 - Turbo 6zelligi calismiyor
M15 - Buhar segenegi galismiyor
M1X - Diger galismiyor problemleri

M20 - islevsel problem

M21 - Yetersiz buhar basinci
M22 - Cok fazla buhar

M23 - Siirekli buhar yapma
M24 - Cok hizl su tiketimi
M25 - Sapi cok sicak

M26 - Hortum gok sicak
M27 - Yetersiz havalandirma

M2X - Diger islevsel problem

M30 - Zayif itiileme performansi

M31 - Tabani sorunlu

M32 - Tabanindan su akiyor

M33 - Giysileri yakiyor

M34 - iyi kaymiyor

M35 - Taban buhar yiksekligi ayarlama
M36 - Kiyafetlerde kahverengi lekeler kaliyor
M37 - Doldurmasi ok zor

M38 - Yogusma

M39 - Tabani lekeli, temizlenemiyor
M3A - Altindan beyaz parcaciklar cikiyor.
M3B - Kinisikliklari gidermiyor

M3C - Cihaz ¢ok agir

M3D - Baskilar gikiyor

MS3E - Sapin keskin kenarlari var

M3F - Yetersiz dlzlestirme

M3X - Diger zayf it performans problemleri

M40 - Girdltala /
Duzensiz

M41 - Dengesiz masa
M42 - Dengesiz Gtl

M4X - Diger gurilti
ve dizensizlik
problemleri

M50 - Sizinti

M51 - Su sizintisi

M52 - Buhar sizintisi

M53 - Su tankindan su gikiyor

M54 - Jeneratérden buhar kagiriyor
M55 - (tii masasindan su damliyor
M56 - Jeneratérden su kagiryor
M57 - Nem hortumundan su akitiyor

M5X - Diger sizinti problemleri

M60 - Arizali parcalar

M61 - Yipranmis taban

M62 - Utiiniin oturdugu yer kirik

M63 - Jeneratorin oturdugu yer kirk
M64 - Su tanki kirk

M65 - Taban kaplamasi soyuluyor

M66 - Buhar hortumu / hortum yipranmig
M67 - Yipranmis yaka

M68 - Diigme mandali arizali

M6X - Diger arizall pargalar

N10 - Calismiyor

N11 - Soguk su yok

N12 - Sicak su yok

N13 - Degirmen calismiyor

N14 - Pompa galismiyor

N15 - Kahve akmiyor

N16 - Gaz / kabarcik yok

N17 - Kapsiil yerine oturmuyor
N18 - Kopiikli sit yapamiyor
N1X - Diger galismiyor problemleri

N20 - islevsel problem

N21 - Cok uzun zaman aliyor

N22 - Yetersiz kpik

N23 - Cok fazla képlk

N24 - Asiri ylksek basing

N25 - Cok dstik basing

N26 - Kireg ¢6ziici program sorunu
N27 - Temizleme programi problemi
N28 - Kombi program problemi (temizleme ve kirec)
N29 - icecek cikisi kararsiz

N2A - KépUkli sit cikisi kararsiz
N2B - Su tankina geri giden sivi
N2C - Olgekleme

N2D - Yanlis hacim dagitiimis

N2E - Filtre tutucu problemi

N2F - Tasma

N2G - Sigrama

N2H - Damlama

N2X - Diger islevsel problem

N30 - icecek kalitesi diisiik

N31 - icecek tadi kétl

N32 - Bardakta veya potta kahve tozu
N33 - Kot 6gitme

N34 - Damlama tespisi hizli doluyor
N35 - Kahve cok hafif

N36 - Kahve cok sert

N37 - Cihaz iginde kahve tozu

N38 - Kahve ezmesi cok bulanik

N39 - Hatali kabarciklanma

N3A - Yetersiz sicaklikta st (st hazirlama aksesuari)
N3B - Karisik igecek gok soguk

N3C - Siitiin képugu gok soguk

N3D - Siittin képuk yogunlugu yetersiz
N3E - Yetersiz kahve kremasi

N3F - Hatali icecek karigimi

N3X - Diger zayif icecek performanslari

N50 - icecek sizintisi
N5X - Diger igecek sizintilar

FLEKTRiKLi ALETLER / BAHCE iSLERI ||

P10 - Calismiyor

P11 - Cekiclemiyor

P12 - Darbe yok

P13 - Fren yok

P14 - Kesmiyor

P15 - Malclamiyor

P1X - Diger galismiyor problemleri

P20 - islevsel problem

P21 - Yetersiz darbe

P22 - Yetersiz basing

P23 - Yetersiz fren

P24 - Pargayi iyi tutmuyor
P25 - Kavrama bloke olmus
P26 - Takoz problemi

P2X - Diger islevsel problem

P30 - Aletler / Diisiik performans
P31 - Egimli kesme

P3X - Diger alet ve performans problemleri

P60 - Arizali parcalar

P61 - Batarya kanca problemi
P62 - Bigak problemi

P63 - Reflektor problemi

P64 - Yipranmis kasa

P65 - Valf problemi

P6X - Diger arizali parcalar

(»)
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EIRI

DIGITALEUROPEQ/.J

Bolim kodlari

GENERAL WG

WASHING / DRYING

DATA ISLEME VE PC ILE ILGILI

Goo

ol 4 Cl+/ CAM

DKS Cogaltim icin baglanti merkezi
FMW  |Baglanti (mekanik)

IDE IDE arabirim bolumu

ILN i.link (IEEE1394) boltimi

ISA Isa bolimi

JST Joystick / navigasyon arabirimi
KBD Klavye (harici)

MCD Memory card bélimu

MDM  |Modem bolimu

MEM  |Memory devresi

NIF Network arabirimi (kablolu)
PAR Parallel port

PCC PC kart

PCI PCI bolimi

SCS  [SCSI port

SDR  |Yazilim cihaz striiciisti / yama
SER Seri port

SWA |Yazilim uygulamasi / APP
SWO |Yazilim isletim sistemi

USB  |USB port

WLS  |Kablosuz / Bluetooth kontrol (initesi

Go1
G02
Go3
Go4
GO5
G06
Go7
Go8
G09
G10
Gl1
G12
G13
Gl4
G15
G16
G17
G18
G19
G20
G21
G22

MEKANIK ILE ILGILI

G23

ARM  |Kol mekanizmasi

BZL  |Bezel
CBT  |Kabin
CDS  |CD bolimii
CHA |Sase

CHG Changer (degistirici) bol.
DDM  |Disk suriicli mekanizmasi
DVD |DVD béliimii

EXC  |Harici konnektér

FAN |Fan/sogutma

FDD  |Floppy disk surtict

FXT  |Sabitleme bélimii

HCM  |Kafa mekanizmasi

HDD  |Hard disk strtci

HOL  |Kaset kompartimani

INC Dahili konnektorler

INK Ink unitesi

LDG  |Yikleme mekanizmasi

LNM  |Lens mekanizmasi

MDS  |Minidisk bolimi

MIR  |Mirror bélimi

OPU  |Optik tinite

PCS Kagit kasedi

PFM  |Kagit besleme mekanizmasi
PIN Baski lastigi / kolu

PRI Print / drum bolima

PUD Pick up cihazi (analog)

RFM  [Serit besleme mekanizmasi
RHD  |Déner kafa

SCN  |(Scanning) Tarama bdlgesi
SHD  |Sabit kafa

SLD  |Kizak mekanizmasi

SHU Deklansér

SRS  |Sol makara (supply reel bél.)
TCH  |Dokunmatik taban / Dokunmatik ekran dnitesi
TDM  |Band striici mekanizmasi
THR Band ylkleme mekanizmasi
TNR  |Gergi diizenleyici

TPT |Band yolu

TRS |Sag makara bol.(take-up reel)
XXX Kabin / kozmetik pargalar

G24
G25
G26
G27
G28
G29
G30
G31
G32
G33
G34
G35
G36
G37
G38
G39
G40
G41
G42
G43
G44
G45
G46
G47
G48
G49
G50
G51
G52
G53
G54
G55
G56
G57
G58
G59
G60
G61
G62
G63
G64
G65

GENEL

ANT  |Anten bélimi

APR  |Analog sinyal isleme

BCH |Batarya sarj bolimu

CLK  |Clock / timer

CTR Kontrol paneli

DEN  |Decoder / Encoder bélimu

DPR  |Dijital sinyal isleme

EEP  |EEProm bolimii

ERA  |Silici devre

FLX Flexible pcb

HFS  |Yiksek frekans kati

IDS Display bélimi

IFC Ara frekans kati

INP Sinyal giris kati

IRD Infrared (IrDA) bolima

OUT  |Sinyal cikis kati

PRG  |Programlama bolimu

PRT  |Koruma devresi

PSP |Birincil glic kaynagi

PSS  |ikincil giic kaynag

PSU  |Besleme devresi

PWA |Gug cikis kati (power amp)

REM |Uzaktan kumanda bélimi

RFU  |Booster / RF unitesi

SET  |Komple cihaz

SFT Medium / Software (band, disk, kaset, vb.)

SNS  |Sensor Unitesi

SVO  |Servo bolimi

SYS  |Sistem kontrol / Lojik bolimu

TUN  |Tuning bolim

TXT |[Textisleme

WIR  |Tel-kablo

SES ILE ILGILI

APA  |Analog ses isleme

APD |Digital ses isleme

HPN  |Kulaklik Gnitesi

MIC Mikrofon kati

SPK  |Hoparlér

VBR  |Titresim Bolimu

RESIM ILE ILGILI

CAM |Kamera devresi

CPA  |Analog renk isleme

CPD |Digital renk isleme

CRT  |Resim display

DDC |Display striicii devresi

DFH Horizontal saptirma

DFL |Saptirma devresi

DFV  |Vertikal Saptirma

FPK  |Fokus

HDR  |Horizontal siriicl

IMG Resim display

LCD  |LCD bdlimi

LMP  |Lamba / flas bélimi

VPA |Analog video isleme

VPD |Dijital video isleme

STA  |Statik blok

VWF  |Viewfinder (vizor)

YAZICI / TARAYICI MEKANIZMA

ADU  |Dokiiman tutucu bélim

ASF  |Dokiiman besleme bélimii (harici)

CON |Sarf bélimi

DVS  |Baski Unitesi

FUS |Sabitleme / Isitma

MCF  |Manuel kagit besleme

PRO  |Yazim islemi

SOF  |Sorter (ayirag) / Finisher (sonlandirici)

EXAMPLE OF USE:
FLAG SYEAS;%M‘ PART NO REF.NO
0 ooog O o0oo0o00000.- - D000 1000
1 1412 11 1 1111111111111 R123 S
3641 34 5 678IXXXXXXXXX 111

SECTION OR
NTF

oo 000oooo
TDM YA22. ..

DEFECT REPAIR
CODE CODE Qn

oo o oo
c1l Z1

PCB

FLAG: INDICATES THE ONE MAJOR SYMPTOM/PART COMBINATION BY '1'

G66
G67
G68
G69
G70
G71
G72
G73
G74
G75
G76
G77
G78
G79
G80
G8l1
G82
G83
G84
G85
G86
G87
G88
G89
G90
G91
G92

Tim driin arizasiz

Kontrol / On/ Ust panel

Digme

Kas / disk

Zamanlayici / Programlayici/ Ana digme

Segme anahtari

isaret lambalari / Saat géstergesi

isaret lambalari / LED

Kablolama

Terminal

Ana baskici

Zamanlayici

Anakart PCB / Devre bordu / Kontrol panel

Motor kontrol PCB / Anadevre karti

Basmali digme / Hzili dondurma diigmesi/ Program se¢cme anahtari
Basma diigmesi agma/kapama / Ana diigme / dokunmatik panel / PCB
Mikro anahtar

Kapi / Kapak anahtari

Isitma elemani / Ust kizartama elemani / Kahverengilestirme
Alt bolim (baz elemani)

Defrost isiticisi

Isitma elemani / Kurutma isitici elemani / Yogusma onleyici isiticisi
Motor

Baslatma cihazi, Kapasitor

Motorun agiri 1sinmasi / asgiri yik korumasi
Sogutucu fan aksami / Fan motoru

Sicak hava fan motoru / Sogutucu motor fan bicag
Hazne / ¢op torbasi / Konteynir / ig kasa / Ocak oyugu
Termal / Akustik yalitimi

On / arka denge agirlig

Kazan / Kapi contasi / Conta

Amortisor, Yay

Kazan hortumu / pompa ve yumusatici / Yag haznesi hortumu
Su ssitemi / Hortumlar

Filtre / Manifold / Dis filtre

Kondanser / Kuru kondanser kanal

Su giris valfi

Giris hortumu

Bosaltma / Bosaltma hortumu / Damalama kanali / kazan
Geri donis valfi

Termostat

Seviye kontrol cihazi

Gaz yakici (agik oyuk yakici harig)

Gaz atesleme cihazi

Isi elemant

Kabin / Kabin pargcalari / yan panel

Yan panel

Taban/ Taban cercevesi / Kasa / Kap /Yuva / gévde
Ayak/ Tekerlekli ayak/ tekerlek

Ust panel/ Ust kapak paneli

Kapi ve kapi parcalari / kapak / cam/ dis cam
Dondurucu kapagi mentesesi / Kapi gi tarafi / Kapi
Diizeltme gergevesi

Mentese

Kapi rafi / Raf

Sepet / Raf / Deterjan cekmecesi / Kutu

Sap

Cam/Plastik/ Kablo rafi / kapak diizeltme
Evaporator rafi

Cekmece raylari / surlictst

Montaj problemi

Hatali kullanim

Kullanim bilgilendirmesi

Isilandirma

Aksesuarlar

Sigorta

Parmak / kapi kilit kancasi

Agirlik hafifletme

Batarya sarj aleti / DonustUriict

Batarya

Tank

Mekanik pompa

Elektrik pompasi

Kordon sarimi

Guvenlik valfi

Glg kablosu

Baslik

Kaynatma kazani

Piskiirtiict

Basing mandali / agzi

Distribitor

Kapak

Mil

Uzaktan

Bigak / rende/ blade / karistirici bigak

Aktarma / makara / tahrik kayisi / kiiguk disli
Soket

kap / tas/ kase

sogutma modull

Selenoid valfi

Yazilim

Paketleme

Alt kapak paneli

W01 |Yenileme valfi
W02 |Su dagiticisi /Yan tank / (Entegre edilmis camasir makinesi sistemi)
W03 |Deterjan bolimu / Deterjan / Durulama dagitim yardimcisi
WO04 |Su yumusatma cihazi
WO05 |Tasma koruma cihazi
W06 |Seviye konteyniri
W07 |Sirklilasyon pompasi
W08 |Bosaltma pompas!
W09 |Takometre / Sirkiilasyon pompasi
W10 |Ust/ Alt piiskiirtme kollari
W11 |Rulman/Rulman contalari
W13 |Tambur kazani
W14 |Kapi pozisyonlama cihazi
W15 |Korik contasi
W16 |Tasima korumasi

COOLING
C01 |Buzdolabi kompresori
€02 |Dondurucu kompresori
C03  |Buzdolabi evaporatori
C04 |Dondurucu evaporatori
C05  |Bozdolabi/ Dondurucu sistemi
C06 |Kilcal boru
C07  |Krurutucu
C08 |Servis borusu
€09  (Kilit halkas!
C10 |Buzdolabi termostati
C11 |Dondurucu termostati
C12  |Defrost termostati
C13 |Termometre
Cl14 |Buz yapici pargalari
C15 |Bosaltma isiticisi
C16 |Suicme dagiticisi

COOKING
HO1 |Kesme anahtari / Termal kesme
HO02 |Ocak paneli/ cam
HO3  |Musluk
HO04 |Besleme
HO5  |Enjektor
HO06 |Firin gaz bekisi
HO7 |lsiyan ocak
HO8 |induiktér
HO9 |ic cam
H10 |Orta cam
H11 |Ust izgara kaplamasi
H12 |Cekmece / Izgara tavasi
H13 |Pili¢ gvirme motoru
H14 |Katalizér
H15 |Manyetron
H16 |Ylksek voltaj diyotu
H17 |Ylksek voltaj kapasitori
H18 |Diisiik voltaj transformatorii
H19 |Ylksek voltaj transformatori
H20 |Karistirici
H21 |Glrdltd filtresi
H22 |Dalga koruyucu

GARMENT CARE
S01 |Tepsi
S§02 |Buhar valfi
S03  |Su plskirtiicl / Buhar pUskirtiicl
S04 |Uti masasl
S05  |Buhar kordonu
FLOOR CARE

FO1 |Canta
F02 |iki ucu birlesen
FO3  |hortum
F04  |Puskirtlict
FO5 |Boru
FO6 |ileitsim arayiizi
FO07 |Bazistasyonu
F08 |Hareket sensorii
FO9 |Kamera

BEVERAGE
BO1  [Filtre tutucu

KITCHEN APPLIANCE / FOOD PROCESSING
KO1 |Ekmek tasiyici
K02 |Kizartma tepsisi
K03  |Ekemk isitici
PERSONAL CARE / HEALTH CARE

P04  |Kesme blogu
P05 |Sag blogu
P06 |Lazer
P07 |Lamba

BABY CARE
MO01 |Ultrasonik eleman
M02 |Radyo /TV verici
MO03  |Radyo /TV alici

POWER TOOLS / GARDENING

TO1l |Kafa
T02 |Disli kutusu
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EdIRIS

Hata kodlari

X11
X12
X13
X14
X15
X16
X17
X18
X19
X1A
X1B
X1C
X1D
X1E
X1F
X1G
X1H
X1J
X1K
X1L
X1X
X21
X22
X23
X24
X25
X26
X27
X28
X29
X2A
X2B
X2C
X2D
X2E
X2F
X2X
X31
X32
X33
X34
X35
X36
X37
X38
X3X
X41
X42
X43
X44
X45
X46
X47
X4X

Kapida

Camasir odasinda

Filtre bolimiinde

Cekmecede

Giris bolimiinde

Cikis bélimiinde

Ust tarafinda

Alt tarafinda

On tarafinda

Arka tarafinda

Sol tarafinda

Sag tarafinda

I¢ tarafinda

Dis tarafinda

Geri solunda

Geri ortalarinda

Geri sagda

Sol cephede

On ortada

On sagda

Diger 6zel konumlu

Dolum esnasinda

On yikama sirasinda

On yikama sirasinda

Yikama / temizlik sirasinda
Isitma sirasinda

Durulama sirasinda

Durulmam / partlatma sirasinda
Disar1 pompalama sirasinda
Yikamada sikma sirasinda

Son sikma sirasinda

Kurutma sirasinda

Tambur Doniiyorken

Tambur durdugunda

Su gekerken

Islatma programi sirasinda
Bulasik programi veya yikama islemi sirasinda diger belirli bir nokta
Kap1 veya tepsiyi agma ve kapama islemi sirasinda
Finin islemi sirasinda
Mikrodalga islemi sirasinda
Sicak plaka islemi sirasinda
Kavurma sirasinda

Pisirme sirasinda

Izgara sirasinda

Kendi kendini temizleme sirasinda
Pisirme programi veya galisma esnasinda diger belirli bir nokta
Buz yapma / ezilmesi sirasinda
Su dagitim sirasinda

Hizli donma sirasinda

Buz ¢6zme 1rasinda

Sogutma sirasinda

Fan calisirken

Kompresor durdu sirasinda
Buzdolab1 / dondurucu sorunu veya ¢alisma esnasinda diger belirli bir nokta

MECHANICAL

A Dis yipranma (veya genel mekanik hata) i
Al Yanlis calistirma G3 Keskin kenarlar

B Kirli H Catlamis / siyrilmis / paslanmis, oksitlenmis / erimis
Cl Cok genis H1l Kirilmis / Soyulmus

C2 Cok dar H2 Asinmis )

D Kesilmis / kirik H4 Boya / renk gyumsuzlugu

D1 Bélme / yirtik | Gevsek / ayrilmis / soyulmus

D2 Resim tlpiniin tabancasi kirik 11 K?ynaklanmams veya-y?p|l§t|r|lmam|sv( kinlmig kaynak
E Deforme olmus 12 Tlpte .gevsekvpar(;a (gfrunur veya degil)

F Catlamis J Sallamyor,ﬂsaglar.n deg||. . -

F1 Sikismis J1 Ayar diizgiin seviyelendirilmemis

F2 Siki J2 Titr.esiyc‘)-r )

F4 Kirilmig / Egri / Sikismig K3 Resim tuvpu. sizintisi (vakum yok)

G |Gizik / ezik / keskin kdgeler L Kuru (ya.gsul)
Gl |Resim tiipt, cizik veya fiziksel hasar M1 Bloke'ed|lm|s / t||.<anm|§' .
G2 Gociik o Yanmis / ark y.a.plyor/ piksel eksik
G3  |Keskin kenarlar \ Board (pcb) kirik

ELECTRICAL

16 Harita bilgisi hatasi I

2 Bitmis, emisyon disik R1 R.e§|n’.1 tapd a-glk devre

51  |Hatali sebeke voltaji S Slzmtl (?Ie'lftnksel) .

N Bozuk eleman / moddil S1 R?sl|.rr.1 tl,!pu 5|zdv|r|yo.r (elektriksel)
01 |Resim tiipii geometrisi spesifikasyonlari dahilinde degil T K?tlﬂ iletim / bavglant.| .
02 |Resim tiipii konverjansi spesifikasyonlari dahilinde degil 1 K°t'~_‘ toprak baglantisi
03  |Resim tiipii fokusu bozuk u Balflr yol lfopuk .
04 Resim tiipii saflik hatasi w Sog.uk lehim veya lehim yok (kullaniimiyor)
05 Resim tipl EHT (yiksek voltaj) kisa devre wi Leh!m yok )
06  |Resim tiipli EHT (yiiksek voltaj) flas yapiyor w2 Leh!m kisa devresi
o7 Displayde spesifikasyon harici pixel hatasi w3 Leh!mde kirima - .
08 Saptirma bobini bozuk w4 Lehim kompon('entfe yeterli duzeyde temas etmiyor
09 |Resim tiiplinden veya saptirma bobininden ses geliyor w5 Kompfinent lehim ile temas etmiyor .
Q i davia w6 T?I /fisz ka.blo kivriimis / yanlis komponent yeri
Q1 |Resim tiipii kisa devre X kopr.ulu lehimleme )

R Acik devre Y Yanllls eleman / modﬂul

R1  |Resim tiipli agik devre z Eksik eleman / mod(l

REPAIRCODES

1 Software (yazilim) dlzeltme / sifirlama -

11 Formatlandi N Bakim

2 |Yazilim giincelleme O |Restorasyon -

3 Urtin giincelleme (istek Gzerine) P Onlem 0|‘alfa|l< parca dieg|s|m|

4 Uzaktan ¢ézim Q Parca deg|§“t|rm§dlen onlem ?Imak .

41  |Son kullanici ile etkilesim Uzaktan ¢éziim Q1 [Koruyucy, O_nIequ yazilim glincellemesi

42 |Uriintin baglanti Uzaktan ¢oziim R1  |lade/para !ades! (onarim cok paha!|) -
A Parca degistirme R2 !ade / para iadesi (fazla sayida servis /onarim gérmis)
Al Yeniden doldurma R3 !ade | para ?ades? (yedek pérga stoklarda yok)
A2 Modiil degisimi R4 !ade / para !ades! (onar|m| imkansiz) -
AF R R5 !ade | para !ades! (ll:.taylltlaraflndan gelen t?lepluzenne)
AN |Yeni bozuk parca R6 !ade | para !ades! (ulret|<l:|den gelen talep Uzerine)
AR  |Yenilenmis parcayla degisim R7  |lade/para !ades! (Ticari anlasma)
AX Cikma parca ile onarim R8 !ade / para !ades! (Yedek parga yipranmis)

B Mekanik ayar R9 Iaf.ie / Eara |a\.de5| (Yedek parga yaratiimamis)

(o Elektriksel ayar U Musterllye ag“|k|ama yapr.‘na‘k

C1 |Dahili service menuden software diizeltmesi vV |Yaklasik nrjallyet rt?dded{ldl

C2  |Harici service tool ile software diizeltmesi W |Parca dah|l yakla5|‘k mall_yet

€3 |Yazilim yenilenmesi X |Parga haric Yak|“a$|k maliyet

C4  |Veri Yedekleme ve Geri Yiikleme Y .Onarilméd.an musteriye iade

D Lehim tazeleme Y1 |imha edl.lq.l - .

D1  |Tekrar takmak / dogru yerlestirmek (konnektor / tiip) Y2 P?"a geri Olde“ldl ve imha edildi

D2 Kaynak Y3 C!haz nakliyesi / transfer etme

E Temizleme Y4 C!haz kurﬁll,]m_u

F Yaglama z §|r1az devg.|$.|n'?| o

G |Onarilan elektriksel parca Z0 U.run degvlfilml.(tlcarl. anlasma) .

H  |Onarilan mekanik parca Z1 C!haz d9g!$!m! (tamir ok pahali) .

I |Oretici tarafindan talep edilen modifikasyon Z2  |Qlialdedl=nRiGS i dll e Kl WO el )

11 |Gazicin hazilrama z3 C!haz deg!s!m! (parc_a. meCUE degl[)_

) Parca (lar) cikarildi z4 C!haz de?!s!m! (tan'm lmumku!w“deg'll)

K Parca (lar) eklendi Z5 C!haz de?!s!m! (?atl(?ll:]lr.] talebi .u%enr?e)

L Fonksiyonel kontrol Z6 ("i|l?laz degisimi (urfelnlcm'm talebi Gizerine)

M |Ozelliklerin élgtimii Z7  |Urin akS:esuar degigimi

N Bakim Z8 l"JrUn degisimi (yedek parga yipranmis)

(o] Restorasyon Z9 Uriin degisimi (yedek parca yaratiimamis)

DIGITALEUROPE‘;;J




NTF

EdIRIS

www.iriscode.org

DIGITALEUROPEQ;J

1 - URUN

2 - CEVRE BIRIMLER / KAYIT BIRIMLER

3 - MUSTERININ ALGILAYISI /
DOKUMANTASYON

4 - BAGLANTI

5 - SERVIS SAGLAYICISI

|KURMAK & DUZENLEMEK (INSTALL & SETUP) |

w N
KARISIKLIK | YEREL KOSULLAR

YAZILIM / KALITE

111 - Tuning sirasinda zorluk
112 - TVnin VCRa tuning edilmesi sirasinda zorluk

113 - Kanallarin siralanmasi, isimlendirilmesi veya
saklanmasinda zorluk

11X - Uriin setupi ile ilgili diger problemler

121 - Pil takilmamis

122 - Yanls pil kullaniimis

123 - Pil dogru takilmamis

124 - Yanlis glic kaynadi kullaniimis
125 - Gli¢ kaynagdi diizgiin takiimamis
126 - Yanhs aksesuar kullaniimis

12X - Cevre birimleri ve medya birimleri ile ilgili diger
zorluklar

131-
132 -

Mdsteri "Hizli baslangic" klavuzunu okumamis
Mdsteri kullanim klavuzunu okumamis

133 - Kullanim klavuzunda yanlis agiklama

134 - Anlasilamayan teknik ézellikler

13X - Cihazin setupinda misterinin algilamasindan /
yanlis anlamasindan / dékiimantasyondan
kaynaklanan problem

141 - Anten dogru baglanmamis
142 - VCR, TVye diizgln takilmamis

143 - Surround ses sistemi gerektigi gibi
baglanmamis

144 - Yanhs anten kullaniimig
145 - Yanhs baglanti kablosu kullaniimis
14X - Baglanti ile ilgili diger problemler

151 - Musterinin ilgili yayin icin abonelik kaydi
yapilmamis / abone degil

15X - Yayincidan kaynaklanan diger problemler

211 - Asiri isi ve nemli ortamda calistirma
212 - Asin aydinlatiimis ortamda calistirma
213 - GUrultali ortamda calistirma

214 - Istenen degerin disinda, besleme voltaji ile
calistirlmis (asiri veya az voltaj)

21X - Uriini etkileyen diger yerel kosullar

221 - Pil desarj olmus

222 - Bagli olan veya olmayan diger cihazlardan
dolayi olusan parazitler

223 - Kumandanin c¢alisabilir alanin disinda
kullaniimasi

22X - Cevre ve kayit birimlerini etkileyen diger yerel
kosullar

231 - Kontrollerden sonra hata bulunamadi

241 - Alanda zayif sinyal

242 - Cihaz hizmet alani disinda

243 - Sinyal paraziti baglantidan veya haricten
244 - Surround speakerlerin yanhs yerlestirilmesi
245 - Kot anten kurulumu

24X - Alis kalitesini etkileyen diger yerel kosullar

251 - PDC servisi mevcut degil

252 - NICAM / Stereo hizmeti mevcut degil
253 - Widescreen hizmeti mevcut degil

254 - RDS hizmeti mevcut degil

255 - DAB / DVB servis hizmeti mevcut degil
25X - Diger mevcut olmayan servisler

311 - Cihaz Gzerindeki kullanici tuslarinin karisik
olmasi olmasi

312 - Cihaz Uzerindeki kullanici tuglarinin gok kiigik
olmasi

313 - Kullanici tuslarinda ve baglantilarinda yetersiz
isaretleme

314 - Displayde zayif / karisik bilgi

31X - Cihazin kullanim karisikhdindan, zorlugundan
kaynaklanan diger problemler

321 - Uzaktan kumanda Gzerindeki tuglarin karisik
olmasi

322 - Uzaktan kumanda Uzerindeki kontrollerin cok
klcuk olmasi

32X - Cerve birimlerinin kullanim karisikhigi, zorlugu
ile ilgili diger problemler

331-
332-
333 -
334-
335-

Seti calistirmada zorluk

Uzaktan kumandayi ¢alistirmada zorluk
Kayit saatinin calistirimasinda zorluk
Teletexti calistirmada zorluk

Saati ayarlamada zorluk

341 - Scart kablosu baglanmamis - AV kanali yok
342 - Verilen kablonun hatali baglanmasi

343 - Dijital baglantinin hatal kullaniimasi

344 - hatali IEEE1394 baglantisi

34X - Baglantilarin karisikligindan dolayi olusan diger
problemler

411 - Musterinin Grinl ile yaziim uyusmazhgi
412 - Musteri sifre / giris kodunu unutmus

421 - Koti kalite kayit birimi kullaniimis
422 - Hasarl kayit birimi kullanilimis
423 - Yanls formatta kayit birimi kullaniimis

431 - Urlin misterinin beklentisini karsilamiyor

432 - Resim kalitesi musterinin beklentisini
karsilamiyor

433 - Ses kalitesi musterinin beklentisini karsilamiyor

434 - Kozmetik kalitesi misterinin beklentisini
karsilamiyor

435 - Gurdltl seviyesi, musteri beklentilerini
karsilamak degil

441 - Diger Urlnlerle yazilim uyumsuziugu
442 - Diger Urinlerle sinyal uyumsuzlugu

451 - Yanlis Software versiyonu

NOTE: IN CASE OF A NON-TECHNICAL FAULT, THE NON-TECHNICAL FAULT CODE MUST BE ENTERED IN THE LOCATION FORESEEN FOR THE SECTION CODE




Extended www.iriscode.org = ri )
e GAIRIS| .
Symptomcodes DIGITALEUROPE
ANALOG ANALOG ANALOG ANALOG ANALOG ANALOG
AO - Operating Mode [ AA - Application Mode || AF - Frequency Band | Al - 1/0 Connections |l AM - Mounting Device [ AX - Accessory
AO1 |PLAY AA1 | TEXT MODE AF1 |FM AI1l | CINCH AUDIO AM1 | NO SPECIAL MOUNTING AX1 | POWER ADAPTER
AO2 |PAUSE AA2 | LOCK MODE AF2 |AM Al2 | CINCH VIDEO AM2 | STAND AX2 | CHARGER
AO3 | RECORD AA3 | CHILD LOCK AF3 | LW AI3 | SCART AM3 | WALL MOUNTED AX3 | REMOTE CONTROL
AO4 | FAST FORWARD [AA4 | ON SCREEN DISPLAY AF4 | SW Al4 | RGB AM4 | CEILING MOUNTED AX4 | HEADPHONE
AO5 |FAST REWIND [AAS5 | TIME-SLIP AF5 | VHF AI5 | COMPOSITE (CVBS / FBAS) AM5 | CAR MOUNTED AX5 | EARPHONE
AO6 |REVERSE AA6 | Q-LINK/ SMARTLINK / NEXT VIEW LINK AF6 | UHF Al6 | COMPONENT AM6 | PULT INSTALLATION AX6 | SPEAKER
AO7 | CUE AA7 | EXTERNAL LINK AF7 |n/a Al7 | S-VIDEO / HOSIDEN AM7 | BELOW THE TABLE [AX7 | ANTENNA
AO8 | TRACK SKIP AA8 | SHOWVIEW / VIDEO PLUS AF8 |n/a AI8 | YUV AM8 | CARRYING CASE AX8 | MICROPHONE
AO9 |REVIEW AA9 | VPS AF9 |n/a AI9 | AC POWER AM9 | CARRYING POCKET AX9 | TUNER
AOA | COPY AAA | EPG AFA | n/a AIA | DC POWER AMA | NECK BAND AXA | SAT RECEIVER
AOB | HIGH SPEED COPY AAB |RDS AFB | n/a AIB | 1.5MM AMB | TRIPOD AXB | GPS RECEIVER
AOC | TIMER PLAY AAC | CD TEXT AFC |n/a AIC | 2.5MM AMC | BELT AXC | POWER AMPLIFIER
AOD |TIMER RECORD AAD |ID 3 TAG AFD |n/a AID | 3.5MM AMD | STRAP AXD | DISPLAY / MONITOR
AOE | RANDOM AAE | LINK MODE AFE |n/a AIE | 6.3MM AME | HANDLE AXE | CARD / SIGNAL ADAPTER
AOF | SLOW MOTION AAF | n/a AFF |n/a AIF | BNC AMF | RAIN COVER AXF | FLASHLIGHT
IAOG | STILL PICTURE AAG |n/a AFG |n/a AIG | HEADPHONE AMG | DIVING COVER AXG | CAMERA
AOH | PIP - PICTURE IN PICTURE AAH | n/a AFH |n/a AIH | MICROPHONE AMH | HANDSFREE KIT AXH | LENS UNIT
AOl | AUTOMATIC PICTURE MODE AAl | n/a AFI n/a All SPEAKER AMI | n/a AXI | FILTER
AO) | ASPECT MODE AA] | n/a AF) n/a Al) CENTRE AM] |n/a AX] | CARKIT
AOK | SURROUND SOUND AAK | n/a AFK | n/a AIK | FRONT AMK | n/a AXK | POWER CABLE
AOL [LOUDNESS ON AAL |n/a AFL |n/a AIL | REAR AML |n/a AXL | SIGNAL CABLE
AOM | XBS SOUND AAM | n/a AFM | n/a AIM | SUBWOOFER AMM | n/a AXM | STYLUS / PICKUP
AON | ZOOM AAN | n/a AFN | n/a AIN | RF AMN |n/a [AXN | GLASSES / EYEWEAR
AOO | WIDE AAO |n/a AFO |n/a AI0 | XLR AMO |n/a AXO | Sensor
AOP |TELE AAP | n/a AFP |n/a AIP | REMOTE AMP | n/a AXP | SET TOP BOX
AOQ | MENU MODE AAQ |n/a AFQ |n/a AIQ |EDIT AMQ |n/a AXQ |n/a
AOR | MEMORY AAR |n/a AFR |n/a AIR | SYSTEM CONNECTION AMR | n/a AXR |n/a
AOS |RESUME AAS |n/a AFS |n/a AIS | n/a AMS | n/a AXS |n/a
AOT |HIBERNATION AAT |n/a AFT |n/a AIT | n/a AMT |n/a AXT |n/a
AOU |n/a AAU | n/a AFU | n/a AlU | n/a AMU | n/a AXU | n/a
AOV |n/a AAV | n/a AFV |n/a AV | n/a AMV | n/a AXV |n/a
AOW [n/a AAW |n/a AFW [n/a AIW [n/a AMW [n/a AXW |n/a
AOX |OTHER AAX [OTHER AFX | OTHER AIX | OTHER AMX | OTHER AXX | OTHER
DIGITAL DIGITAL DIGITAL DIGITAL DIGITAL DIGITAL
DO - Operating Environment / Function Il DP - Program Type I[ DN - Networking Environment Il DI - I/0 Connections I[ DH - System Environment Hardware Il DS - System Environment Software
DO1 |BIOS DP1 | WORD PROCESSING DN1 |TERRESTRIAL ANTENNA DI1 | SERIAL RS232/COM DH1 [MAINBOARD DS1 |BIOS VERSION
DO2 |DOS DP2 | SPREADSHEET DN2 |CABLE NETWORK DI2 | PARALLEL / CENTRONICS DH2 |PROCESSOR DS2 | PARTITION NUMBER
DO3 [WINDOWS DP3 | PRESENTATION DN3 [DVB-T DI3 |USB DH3 [DISK DRIVE DS3 | PORT NAME AND NUMBER
DO4 [LINUX DP4 | DATABASE DN4 [DVB-S DI4 | PS2 DH4 [HARD DISK DS4 | IRQ NUMBER
DO5 [UNIX DP5 | PICTURE EDITING DN5 |DVB-S2 (HD/UHD) DI5 |VGA DH5 |[INTERNAL MEMORY DS5 | SYSTEM DRIVER TYPE + VERSION
DO6 |MAC DP6 | VIDEO EDITING DN6 |DVB-C DI6 |DVI DH6 | GRAPHIC CARD DS6 | RUNNING SERVICE NAME
DO7 [0S2 DP7 | AUDIO EDITING DN7 [DVB-H DI7 | COAX DH7 [CONTROLLER DS7 | TASK / PROCESS NAME
D08 [ANDROID DP8 | E-MAIL PROGRAM DN8 |DVF DI8 | OPTICAL DH8 |GAME CONTROLLER DS8 | CERTIFICATE NAME / TYPE
DO9 |n/a DP9 | INTERNET PROGRAM DN9 |SATELLITE AUDIO DI9 |HDMI DH9 |NETWORK ADAPTER DS9 | PROTOCOL TYPE
DOA |n/a DPA | GAME PROGRAM DNA | SATELLITE VIDEO DIA |HI-8 DHA | MODEM DSA | DISPLAY MODE / RESOLUTION
DOB [n/a DPB | CD-/DVD BURN PROGRAM DNB [SATELLITE DIB | IEEE 1394 / FIRE WIRE DHB |PCMCIA ADAPTER DSB | CODE TABLE
DOC [n/a DPC | FILE MANAGER PROGRAM DNC |DIAL-UP MODEM DIC | NETWORK /DATA DHC [USB DEVICE DSC | LANGUAGE SETTING
DOD |MMS DPD | FORMATTING PROGRAM DND |[ISDN CONNECTION DID |IRDA DHD |STANDARD MOUSE DSD | COUNTRY SETTING
DOE |E-MAIL DPE | VIRUS SCANNER DNE [DSL CONNECTION DIE | PC-CARD SLOT DHE |[OPTICAL / LASER MOUSE DSE |n/a
DOF [SMS DPF | FIREWALL DNF [GPRS DIF | PCMCIA DHF [TOUCH PAD DSF |n/a
DOG |SMTP DPG | NETWORK PROGRAM DNG |UMTS DIG | PORT REPLICATOR DHG | TRACK BALL DSG |n/a
DOH |POP3 DPH | HOST PROGRAM DNH |DECT DIH |IDE DHH [ TOUCH SCREEN DSH |n/a
DOl |APPLE OS DPI | SYSTEM OPERATION PROGRAM DNI |GSM DIl SCSI DHI [ DISPLAY / MONITOR DSl |n/a
DOJ [NOVELL DPJ | COMMUNICATION PROGRAM DN) |DAB DIJ S0 BUS DH) |PRINTER DS) |n/a
DOK |n/a DPK | DEVICE DRIVER SOFTWARE DNK [GPS DIK | D-SUB 15-PIN DHK [SCANNER DSK |n/a
DOL |n/a DPL | VIRUS PROGRAM / INFECTED DNL |[LAN DIL | D-SUB 9-PIN DHL |KEYBOARD DSL |n/a
DOM [n/a DPM | NON-STANDARD PROGRAM DNM [ETHERNET DIM | HDMI (ARC) DHM [APP on mobile device DSM |n/a
DON [n/a DPN |n/a DNN [BLUETOOTH DIN |n/a DHN [ROUTER DSN |n/a
DOO |n/a DPO |n/a DNO |[INFRARED / IRDA DIO |n/a DHO |n/a DSO |n/a
DOP |n/a DPP |n/a DNP | WIRELESS / W-LAN DIP | DISPLAY PORT DHP |n/a DSP |n/a
DOQ |n/a DPQ |n/a DNQ |WAN (WIDE AREA NETWORK) DIQ [n/a DHQ |n/a DSQ |n/a
DOR [n/a DPS |n/a DNR |BROADBAND DIR |n/a DHR |n/a DSR |n/a
DOS |n/a DPT |n/a DNS |[INTERNET DIS |n/a DHS |n/a DSS |n/a
DOT [n/a DPU |n/a DNT [NFC DIT |n/a DHT |n/a DST |n/a
DOU [n/a DPV |n/a DNU [DVB-T2 DIU |n/a DHU |n/a DSU |n/a
DOV [n/a DPW |n/a DNV |n/a DIV |n/a DHV |n/a DSV |n/a
DOW |n/a DPY |n/a DNW |n/a DIW |n/a DHW |n/a DSW |n/a
DOX [OTHER DPX | OTHER DNX [OTHER DIX |OTHER DHX [OTHER DSX | OTHER
MEDIA MEDIA FORMAT FORMAT FORMAT FORMAT
MA - Analog |l MD - Digital I FA - Audio |l FV - Video I FD - Data |l FC - AV Codec
MA1 |RECORD DISC MD1 | HI-8 VIDEO FA1 |STEREO FV1 |PAL FD1 |[ZIP FC1 |MP3
MA2 [AUDIO TAPE MD2 | DVC-VIDEO FA2 |MONO FV2 |NTSC FD2 [XLS FC2 |ATRAC
MA3 [AUDIO MICRO TAPE MD3 | TAPE FA3 |DOLBY FV3 |SECAM FD3 [DOC FC3 | MPEG2
MA4 |VIDEO TAPE / VHS MD4 | CD-ROM FA4 |DOLBY PRO LOGIC Fv4 |HDTV FD4 |PPT FC4 | MPEG4
MAS [ VIDEO TAPE / VHS-C MD5 | DVD-ROM FA5 |DOLBY DIGITAL FV5 |16:9 FORMAT FD5 [JPG FC5 |DIVX
MA6 |VIDEO TAPE / S-VHS MD6 | CD-RW FA6 |DTS FV6 |14:9 FORMAT FD6 |EXIF FC6 |DVD-AUDIO
MA7 |VIDEO TAPE / S-VHS-C MD7 | DVD+RW FA7 |SDDS CINEMA SOUND FV7 |4:3 FORMAT FD7 |[RAR FC7 |DVD-VIDEO
MA8 |VIDEO TAPE 8 MM MD8 | DVD-RW FA8 |[THX FV8 |50 HZ FD8 [n/a FC8 | VCD (VIDEO CD)
MA9 |VIDEO TAPE HI-8 MD9 | DVD-RAM FA9 [PCM FV9 |60 HZ FD9 |n/a FC9 |SvCD
MAA | THERMAL PAPER MDA | DVD+R FAA |DAB FVA | 100HZ FDA |n/a FCA | SACD (SUPER AUDIO CD)
MAB |PLAIN PAPER MDB | DVD-R FAB |n/a FVB |SP - NORMAL FDB |n/a FCB |MVCD
MAC |PAPER PHOTO QUALITY MDC | HD-DVD FAC |n/a FVC |LP - LONG PLAY FDC |n/a FCC |HDCD
MAD [GLOSSY PHOTO PAPER MDD | BLU RAY DISC (BD) FAD [n/a FVD | EP - EXTRA LONG PLAY FDE |n/a FCD |AAC
MAE | TRANSPARENCIES (OVERHEAD) MDE | MULTI MEDIA CARD FAE |n/a FVE | XP - EXTRA HIGH QUALITY FDF |n/a FCE |HD-DV
MAF | COLOURED PAPER MDF | MEMORY STICK FAF |n/a FVF | CINEMASCOPE FDG |n/a FCF | HIGHMAT
MAG |ENVELOPE MDG | SD MEMORY CARD FAG [n/a FVG |LETTERBOX FDH |n/a FCG |WMA
MAH |LABEL MDH | SD MEMORY CARD MINI FAH |n/a FVH | ZOOM MODE FDI |n/a FCH |BMP
MAI [CARTON MDI | CF MEMORY CARD FAI n/a FvI 3D MODE FD) [n/a FCl |JPG
MAJ |[SLIDE MDJ |CF HDD FA) n/a Fv) n/a FDK |n/a FCJ EXIF
MAK [PHOTO FILM MDK | FLASH MEMORY FAK |n/a FVK |n/a FDL |n/a FCK | TIFF
MAL [n/a MDL | INTERNAL MEMORY FAL |n/a FVL |n/a FDM |n/a FCL |REGION CODE
MAM |n/a MDN | FLOPPY DISK FAM |n/a FVM |n/a FDN |n/a FCM | WMV
MAN |n/a MDO | HARD DISK FAO |n/a FVN |n/a FDO |n/a FCN |n/a
MAO [n/a MDP | STREAMER TAPE FAP |n/a FVO |n/a FDP |n/a FCO |n/a
MAP [n/a MDQ | CD MULTI SESSION FAQ [n/a FVP |n/a FDQ |[n/a FCP |n/a
MAQ |n/a MDR |VLP FAR [n/a FVQ |n/a FDR [n/a FCQ |n/a
MAR |n/a MDT | VIDEO CD FAS |n/a FVR |n/a FDS |n/a FCR |n/a
MAS |n/a MDU |n/a FAT |[n/a FVS |n/a FDT |[n/a FCS |n/a
MAT |n/a MDV |n/a FAU |n/a FVT |n/a FDU |n/a FCT |n/a
MAU |n/a MDW | n/a FAV |n/a FVU |n/a FDV |n/a FCU |n/a
MAV |n/a MDY |n/a FAW |n/a FW |n/a FDW |n/a FCV |n/a
MAW |n/a MDZ |n/a FAY |n/a FVW |n/a FDY [n/a FCW |n/a
MAX [OTHER MDX | OTHER FAX [OTHER FVX | OTHER FDX [OTHER FCX | OTHER




Extended www.iriscode.org r = ri )
sscasens ERIRIS] .
LOCATION VARIOUS VARIOUsSym ptomCOdeS VARIOUS v D l GITAI—EU RO PE VARIOUS
L - LOCATION | VT - Time / Colour | VC - Battery / Consumption material | VP - Physical Environment | VS - Situation | VF - Free Text Input
VT1 | MORNING VC1 | NICD BATTERY VP1 | EXTREME HEAT VS1 | INSIDE VF1 | ERROR CODE
VT2 |NOON \VC2 | NIMH BATTERY VP2 | EXTREME COLD VS2 | OUTSIDE VF2 | OPERATION TIME
VT3 | AFTERNOON VC3 | LITHIUM ION BATTERY VP3 | EXTREME HUMIDITY VS3 | AT THE BEACH VF3 | INSTALLATION DATE
VT4 | EVENING \VC4 | LITHIUM BATTERY VP4 | EXTREME DRY VS4 | IN THE MOUNTAINS VF4 | SOFTWARE VERSION
VT5 | NIGHT VC5 | ALKALINE BATTERY VP5 | HIGH PRESSURE VS5 | UNDER WATER VF5 | PRODUCTION DATE/CODE
\VT6 | SPRING \VC6 | ZINC-AIR BATTERIES \VP6 | LOW PRESSURE VS6 | IN AN AIRPLANE VF6 | CHANNEL
VT7 | SUMMER \VC7 | MERCURY BATTERY VP7 | HIGH SPEED VS7 | ON A BOAT VF7 | FREQUENCY
VT8 | AUTUMN VC8 | PB BATTERY VP8 | LOW SPEED VS8 | IN A TRAIN VF8 | SPECIFIC MEDIUM TYPE
VT9 | WINTER \VC9 | PRODUCT SPECIFIC BATTERY VP9 | AT HIGH POWER / VOLTAGE VS9 |IN A CAR VF9 | RELATED KEY
VTA | WHITE VCA | INK COLOUR VPB | AT LOW POWER / VOLTAGE VSA | ON A (MOTOR)BIKE VFA | COMPONENTS ID NUMBER
VTB | BLACK VCB | INK BLACK VPC | HIGH NOISE LEVEL VSB | USED IN FOREIGN COUNTRY VFB | MODIFICATION TYPE
LL0 |TOP LEFT VTC |RED \VCC | TONER VPE | LOW NOISE LEVEL VSC | AT THE BEGINNING VFC | RELATED MENU ITEM
120 ]TOP MIDDLE VTD | GREEN VCD | THERMAL TRANSFER FOIL VPF | SILENCE VSD | AT THE END VFD | RELATED OPERATION / MODE
Sg ZEZ'I")\EI:T_;FT VTE |BLUE VCE | THERMAL TRANSFER PAPER VPG | MUSIC VSE | WHILE DRIVING VFE | CAR VEHICLE ID
VTF | YELLOW VCF | FILTER VPH | SPEECH VSF | WHILE WALKING VFF | MILEAGE / KILOMETRE COUNT
L50 | CENTER MIDDLE VTG | MAGENTA VCG | BAG VPl | SMALL ROOM VSG | WHEN NOT MOVING VFG | OPERATING DISTANCE
L60 | CENTER RIGHT VTH | PURPLE VCH | BRUSH VP] | LARGE ROOM VSH | WHEN OPEN VFH | VALUE / LEVEL OF SETTING
L70 | BOTTOM LEFT VTl | PINK VCl | PAD VPK | DIRTY ENVIRONMENT VS| | WHEN CLOSE VFI | VOLTAGE
L80 |BOTTOM MIDDLE
VT) | CYAN VC] | BLADE VPL | CLEAN ENVIRONMENT VS) | EXCESSIVE USING VF) | CONSUMPTION
L90 | BOTTOM RIGHT VTK | LIGHT VCK | LAMP VPM | SMOKED ENVIRONMENT VSK | LOW / RARE USING VFK | MEASUREMENTS / DIMENSIONS
LDL 1DIAGONAL LINE FROM LEFT TOP VTL | DARK VCL | FOIL VPN | ORIGINAL PACKING VSL | PROFESSIONAL USING VFL | VOLUME / CAPACITY
LOR | DIAGONAL LINE FROM RIGHT TOP VTM |n/a VCM | n/a VPO | FOREIGN PACKING VSM | UNUSED VFM | PAGE NUMBER
LXX_|OTHER VTN |n/a VCN | n/a VPP | FULL VSN | UNPACKED VFN | BRAND NAME
VTO |n/a VCO |n/a VPQ | EMPTY VSO | PROBLEM WITH SELF RECORDED VFO | MODEL NAME
VTP |n/a VCP | n/a VPR | FILLING 10% - 30% VSP | PROBLEM WITH PRE RECORDED VFP | BOOT COUNT
VTQ |n/a VCQ |n/a VPS | FILLING 40% - 60% VSQ | PROBLEM AT AUTO START VFQ |n/a
VTR |n/a VCR |n/a VPT | FILLING 70% - 90% VSR | PROBLEM AT MANUAL START VFR |n/a
VTS |n/a VCS |n/a \VPU | USED IN STONE HOUSE / WALL VSS | AFTER SETUP / INSTALLATION VFS |n/a
VIT |n/a VCT |n/a VPV | USED IN WOODEN HOUSE / WALL VST | AT REMOTE OPERATION VFT |n/a
VTU |n/a VCU |n/a VPW | n/a VSU | AFTER CLEANING VFU |n/a
VTV |n/a vcv |n/a VPY |n/a VSV | DOWNLOAD VFV |n/a
VTW | n/a VCW |n/a VPZ |n/a VSW | UPLOAD VFW |n/a
VTX | OTHER VCX | OTHER VPX | OTHER VSX | OTHER VFX | OTHER
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BASIC PRINCIPLE OF EXTENDED IRIS CODES

1.BASIC USE

BASICALLY THE "SECTION CODE" FIELD CAN BE USED FREELY TO ENTER EITHER:

- "STANDARD" (TECHNICAL) IRIS SECTION CODES

- "NON-TECHNICAL FAILURE" (NTF) CODES
- SIMPLE THREE_BYTE EXTENDED CONDITION CODES

(DUE TO THEIR DIFFEREN BASIC STRUCTURE,COMMON CODES THAT MIGHT CREATE CONFUSION WILL NOT EXIST)

SECTION
NTF Code, or

CONDITON

CODE,

EXT.

CODE

CONDITION SYMPTOM
CODE CODE

2. ADVANCED USE

PCB

REF.NO.

DEFECT REPAIR

PART NO.

Q DQD I!I DDDQDDD DDDDQDDDD DDDDDDDDDDZODDDDDDDDDD DZD DZD DZD Q

CODE CODE

QTY FLAG

A "STANDARD" IRIS LINE IN WHICH THE CONDITION CODE CONTAINS THE LETTER "X" IS CONVERTED INTO AN "EXTENDED"S IRIS LINE.

CONDITION
CODE

DQD l!l

CONDITION

EXTENDED

CODE

DETAIL 1

NENEERE
7

DETAIL 2

IIIIEIIII DDDDDDDDDDZODDDDDDDDDD DZD DZD DZD Q

OTHER EXTRA
VERSION/ DATA (e.g.
CHANNEL/ SERVCIE
REQUENCY PROVIDER)
/ TO BE
INFORMATION FURHTHER
DEFINED
BASIC SCREENLOCATION MATRIX
DETAILED MATRIX
11 12 13 21 22 23 31 32 33
14 15 16 24 25 26 34 35 36
17 18 19 27 28 29 37 38 39
BASIC MATRIX
10 20 30 41 42 43 51 52 53 61 62 63
40 50 60 44 45 46 54 55 56 64 65 66
70 80 90 47 48 49 57 58 59 67 68 69
71 72 73 81 82 83 91 92 93
74 75 76 84 85 86 94 95 96
77 78 79 87 88 89 97 98 99
[L10 |[TOP LEFT | [L30 |[TOP RIGHT | |L50 |[CENTER MIDDLE | [L70 |[BOTTOM LEFT | [L70 |[BOTTOM RIGHT |
[L11  |[TOP LEFT L11 | [L31 |[TOP RIGHT L31 | |51 ||CENTER MIDDLE L51 | [L71 |[BOTTOM LEFT L71 | |L71 |[BOTTOM RIGHT L91 |
[L12  |[TOP LEFT L12 | [L32 |[TOP RIGHT L32 | [L52 |[CENTER MIDDLE L52 | [L72 |[BOTTOM LEFT L72 | [L72 |[BOTTOM LEFT L72 | (2] FORIZONTAL LINE A7 11 |
[L13  ||TOP LEFT L13 | [L33 ||TOP RIGHT L33 | |53 ||CENTER MIDDLE L53 | [L73 |[BOTTOM LEFT L73 | |L73 |[BOTTOM LEFT L73 | [L2][HORIZONTAL LINE AT 14 |
[L14 |[TOP LEFT L14 | [L34 |[TOP RIGHT L34 | [L54 |[CENTER MIDDLE L54 | [L74 |[BOTTOM LEFT L74 | [L74 |[BOTTOM LEFT L74 | (73] HORIZONTAL LINE AT 17 |
[L15 |[TOP LEFT L15 | [L35 |[TOP RIGHT L35 | |L55 |[CETNER MIDDLE L55 | [L75 |[BOTTOM LEFT L75 | [L75 |[BOTTOM LEFT L75 | [Ca [ HORIZONTAL LN AT 41 |
[L16 ||TOP LEFT L16 | [L36 |[TOP RIGHT L36 | |L56 ||CENTER MIDDLE L56 | [L76 ||BOTTOM LEFT L76 | |76 |[BOTTOM LEFT L76 | [C5 [ HORIZONTAL LINE AT 44 |
[L17  |[TOP LEFT L17 | [L37 |[TOP RIGHT L37 | [L57 |[CENTER MIDDLE L57 | [L77 |[BOTTOM LEFT L77 | [L77 |[BOTTOM LEFT L77 | [C6|[HORIZONTAL LiNE AT 47 |
[L18  |[TOP LEFT L18 | [L38 |[TOP RIGHT L38 | |L58 ||CENTER MIDDLE L58 | [L78 |[BOTTOM LEFT L78 | |L78 |[BOTTOM LEFT L78 | [L7 [ HORIZONTAL LINE AT 71 |
[L19 |[TOP LEFT L19 | [L39 |[TOP RIGHT L39 | [L59 |[CENTER MIDDLE L59 | [L79 |[BOTTOM LEFT L79 | [L79 |[BOTTOM LEFT L79 | (L8| [HORIZONTAL LiNE AT 74 |
[LH9|[HORIZONTAL LINE AT 77 |
[L20 |[TOP MIDDLE | [L40 ||CENTRE MIDDLE | |L60 ||CENTRE RIGHT | |L8o ||BoTTOM MIDDLE |
[Lv1 ||VERTICALLINEAT 11 |
[L21 |[TOP MIDDLE 21 | [L41 ||CENTRE MIDDLE 41 | [L61 |[CENTRE RIGHT 61 | [L81 |[BOTTOM MIDDLE 81 |
[Lv2 ||VERTICAL LINEAT 12 |
[L22 |[TOP MIDDLE 22 | [L42 ||CENTRE MIDDLE 42 | [L62 ||CENTRE RIGHT 62 | |82 |[BoTTOM MIDDLE 82 |
ILv3 ||VERTICALLINE AT 13 |
[L23 |[TOP MIDDLE 23 | [L43 ||CENTRE MIDDLE 43 | [L63 ||CENTRE RIGHT 63 | L83 |[BOTTOM MIDDLE 83 |
[Lv4 ||VERTICAL LINE AT21 |
[L24 |[TOP MIDDLE 24 | [L44 ||CENTRE MIDDLE 44 | [L64 ||CENTRE RIGHT 64 | |84 |[BOTTOM MIDDLE 84 |
[Lv5 ||VERTICAL LINE AT22 |
[L25 |[TOP MIDDLE 25 | L45 ||CENTRE MIDDLE 45 | [L65 |[CENTRE RIGHT 65 | |L85 |[BOTTOM MIDDLE 85 |
ILv6 ||VERTICAL LINE AT 23 |
[L26 |[TOP MIDDLE 26 | L46 ||CENTRE MIDDLE 46 | [L66 |[CENTRE RIGHT 66 | |L86 |[BOTTOM MIDDLE 86 |
[Lv7 ||VERTICAL LINE AT31 |
[L27 |[TOP MIDDLE 27 | [L47 ||CENTRE MIDDLE 47 | [L67 ||CENTRE RIGHT 67 | [L87 |[BOTTOM MIDDLE 87 |
|Lv8 ||VERTICAL LINEAT 32 |
[L28 |[TOP MIDDLE 28 | [L48 ||CENTRE MIDDLE 48 | [L68 ||CENTRE RIGHT 68 | |L88 |[BOTTOM MIDDLE 88 |
[Lv9 ||VERTICAL LINE AT33 |
[L29 |[TOP MIDDLE 29 | [L49 ||CENTREMIDDLE 49 | [L69 |[CENTRE RIGHT 69 | |L89 |[BOTTOM MIDDLE 89 |




